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O estudo GEM Angola 2020/2021 resulta de uma parceria entre trés organizagoes.

Sociedade Portuguesa de Inovagao (SPI)

A Sociedade Portuguesa de Inovacao (SPI) é uma
empresa de consultadoria, criada em 1996, com um
profundo conhecimento dos setores publico e privado,
assim como dos processos que permitem aos seus
clientes fomentar a inovagao, ser competitivos e gerar
crescimento. O sucesso crescente da SPI refletiu-
se na criagao de varias empresas e escritorios de
representacdo em diferentes dreas geograficas. O Grupo
SPlinclui a SPI Agores, a SPI China, a SPI Espafia, a SPI
USA e uma representagdo permanente em Bruxelas,
através de uma parceria com a European Business and
Innovation Centre Network (EBN). A SPI posiciona-se
como um facilitador de inovagao, com um enfoque em

ciéncia e tecnologia e no desenvolvimento do territorio.

Centro de Estudos e Investigagao Cientifica da
Universidade Catoélica de Angola (CEIC-UCAN)

Sociedade Portuguesa de Inovagéo

A perspetiva dinamica da empresa permite a sua
intervencdo a nivel global, reforcando a rede de
contactos e criando valor organizacional. Com mais
de 80 consultores de varias nacionalidades e areas
do conhecimento, a empresa relne uma equipa
empreendedora que garante respostas flexiveis e
eficazes a todos os desafios que lhe sdo colocados,
atuando como um catalisador de ligagbes entre
empresas, instituicdes cientificas e tecnoldgicas,
administragao publica, e organizagdes publicas e
privadas nacionais e internacionais.

No ambito do projeto GEM, a SPI tem coordenado os
estudos GEM Angola desde 2008. A SPI tem igualmente
liderado a Equipa Nacional de Portugal em todas as
edigbes do estudo desde o seu inicio em 2001 até ao

presente.

O Centro de Estudos e Investigagcao Cientifica da
Universidade Catdlica de Angola (CEIC-UCAN) foi
criado em margo de 2002, com a missao de fomentar
a investigagéo cientifica numa perspetiva aplicada e
sistémica em Angola (em areas como a economia, 0
ambiente, a energia, as ciéncias sociais, a historia, a
cultura e os direitos humanos), bem como de aumentar
a capacidade de investigagdo dos seus membros
investigadores e do corpo docente da UCAN. Incentiva
a investigagao em varias areas como Economia,

Ambiente, Energia, Ciéncias Sociais, Historia, Cultura e

Direitos Humanos, desenvolvendo projetos de pesquisa
cientifica, organizando conferéncias, palestras, debates,
seminarios e outras atividades, procurando articula-las
com uma visao pluridisciplinar.

O Centro de Estudos e Investigagao Cientifica (CEIC)
apoia a UCAN n&o s6 a desenvolver o seu potencial de
investigagao e de ensino, mas também a contribuir para
o desenvolvimento das capacidades nacionais na area
da formulagao e da avaliagao de politicas publicas e de

estratégias de desenvolvimento.
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Conta, para o efeito, com a participagédo de uma rede
internacional de centros de investigagdo de reconhecida
competéncia e reputagao. O CEIC representa o
pioneirismo da cultura da investigagdo em ciéncias

sociais no pals.

Banco de Fomento Angola (BFA)

Os membros do CEIC incluem docentes da UCAN,
assim como docentes e investigadores de instituicbes
académicas e de investigagao, nacionais e estrangeiros,
com elevada preparacdo e com trabalho relevante sobre

arealidade africana, em geral, e angolana, em particular.

O Banco de Fomento Angola (BFA) ¢ um Banco
Comercial de expressao Nacional, que desde o inicio
da sua atividade, na década de 90, ocupa uma posigao
de referéncia no mercado angolano num permanente
comMpromisso com os seus clientes, com o crescimento
pessoal e profissional dos seus colaboradores e
com o desenvolvimento sustentavel de Angola. A
identidade da marca BFA é o reflexo da sua cultura
flnanceira e empresarial, cujos tragos essenciais
sdo a independéncia da gestdo, o trabalho de equipa,
a distingdo do mérito, a rigorosa administragdo de
riscos e a segura criagdo de valores para os diferentes

stakeholders.

LJBFA

O BFA conta com uma vasta rede comercial, a qual
atingiu um total de 167 balcbes, 139 agéncias, 15
centros de empresa, 8 centros de investimentos e 5
postos de atendimento bancario. O BFA conta também
com uma vasta rede de distribuicdo, com diversos
canais, e com uma equipa de recursos humanos
dindmica e altamente qualificada, composta por mais
de 2.600 colaboradores.

Procurando assumir um papel ativo em termos de
responsabilidade social, o BFA criou, em 2005, um
Fundo de Responsabilidade Social, com o objetivo de
fazer a diferenga junto da comunidade, através do apoio
financeiro ainiciativas/projetos concretos, nos dominios
da saude, da educacéo e da solidariedade social. Assim,

0 BFA deu expressdo a um efetivo compromisso com a

sociedade angolana.
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SUMARIO EXECUTIVO

O estudo GEM Angola 2020/2021 realizauma
avaliagao anual da atividade empreendedora,
das aspiragoes e das dificuldades dos
individuos no pais.

Sequindo a metodologia definida pelo
Global Entrepreneurship Monitor (GEM -
www.gemconsortium.org), o presente estudo
analisa as aspiragoes e dificuldades dos
empreendedores, bem como as condigoes
estruturais que facilitam ou inibem a atividade
empreendedora. A edicdo de 2020/2021 ¢ a
8.2 edicao do GEM Angola.

0 ano de 2020 foi marcado por uma crise pandémica
que criou ruturas em todas as areas do mercado global,
atingindo também o empreendedorismo. Os dados que
servem de base a este estudo foram recolhidos em
2020 e os seus resultados refletem inevitavelmente
0 impacto da pandemia no impulso empreendedor
angolano. Uma vez que a crise ainda nao tem fim
a vista, a presente andlise tem especial relevancia
nao apenas porgue permite olhar para os efeitos da
pandemia no empreendedorismo no ultimo ano, mas
também antecipar cendrios para um futuro proximo,
atendendo ao impacto prolongado da pandemia, bem
como de uma série de outros desafios, analisados na
ultima secgéo do estudo (“Reflexdes e recomendacdes
no atual contexto"). Como tem sido habitual em estudos
anteriores do GEM Angola, os dados de 2020 sé&o
comparados com os de anos precedentes, por forma a
entender-se de que modo a atividade empreendedora
se tem alterado e o que tem contribuido para essa

alteragao.

O GEM Angola 2020/2021 ¢é baseado nos resultados
do GEM 2020/2021 Global Report. O consorcio GEM
investiga a atividade empreendedora no mundo, desde
1999, tendo ja avaliado mais de 120 economias. Ao

longo dos anos, as equipas nacionais do GEM ja
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entrevistaram um total de trés milhdes de individuos,
através das duas fontes de informagdo que tém
consistentemente sido utilizadas desde o inicio do
GEM: (1) sondagem a populagao adulta, através de
um questionério padronizado aplicado em todos os
paises participantes; e (2) auscultagao a especialistas
nacionais, ligados ao empreendedorismo em cada um

dos paises analisados.

Mapeamento do empreendedorismo

O mapeamento do empreendedorismo em Angola
baseia-se nos dados da sondagem a populagao adulta,
junto de 2.000 individuos com idades compreendidas
entre 18 e 64 anos, residentes em Angola. A andlise da
atividade empreendedora considera varios parametros
associados acriagao e cessagao de negocios. O principal
indicador criado e monitorizado pelo GEM é a Taxa de
Atividade Empreendedora Early-Stage (TEA), que mede
a proporgao de individuos, com idades compreendidas
entre os 18 e os 64 anos, que estdo envolvidos na
criagdo e gestdo de negdcios que proporcionaram
remuneragdes por um periodo de tempo até trés meses
(negdcios nascentes) ou por um periodo de tempo entre
ostrés e 0s 42 meses (negdcios novos). Estes individuos

sao denominados de empreendedores early-stage.

As conclusoes principais do mapeamento da atividade

empreendedora em Angola, em 2020, sao as seguintes:

® O numero de empreendedores early-stage em
Angola tem crescido de ano para ano e, em
2020, a percentagem da populagdao adulta
que se considera empreendedor early-stage
ronda os 50%, a maior de todas as economias

analisadas.

® O receio de insucesso, que tem sido
relativamente baixo nos Ultimos anos, apresenta

em 2020 valores préximos dos verificados em

Vil
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2014 (35% e 37%, respetivamente), tendo havido
um aumento de 84% na percecgdo do risco de
2018 para 2020.

Aintengao de se dar inicio aum negodcio continua
a ser mais elevada entre a populagdo angolana
do que em qualquer outra dos paises analisados
pelo GEM 2020/2021 Global Report (83%).

A populagao angolana prioriza duas motivagoes
para iniciar um negdcio: “ganhar a vida porque
a oferta de emprego é escassa’ e “fazer a
diferenga no mundo”. Verifica-se, em Angola, o
habitual nas economias de rendimento baixo:
é necessario criar formas de gerar riqueza
e assegurar subsisténcia, quando o PIB per
capita é baixo e a oferta de emprego € residual.
Mas a segunda razao apontada pela populagao
angolana revela que o impulso empreendedor
é ndo apenas motivado por necessidades
financeiras, mas também pela vontade de ver o

mundo alterar o seu rumo.

A atividade empreendedora early-stage na
faixa etaria mais jovem (18-24 anos) tem
registado o maior crescimento: foi a faixa etaria
com a menor taxa de atividade empreendedora
early-stage em 2014 (15%) e quase a maior em
2020 (54%), com a diferenca de apenas um ponto
percentual relativamente a faixa etaria dos 25-
34 anos (55%). O aumento claro de start-ups e
empreendedores jovens em Angola tinha ja sido
notado pelos autores deste relatério aquando
da apresentacdo do GEM Angola 2018/2019,
em Luanda, em janeiro de 2020. O ecossistema
tem sofrido transformacgdes rapidas motivadas
sobretudo por dois aspetos: uma populagdo
empreendedora jovem com uma expressao
cada vez maior e, associado a isto, novos
modelos de negdcio baseados no digital e em

novas tecnologias.

Angola foi o Unico pais a registar, em 2020, uma

percentagem da atividade empreendedora
early-stage das mulheres superior a 40%.
Além do mais, neste Ultimo ano, a taxa de
empreendedoras early-stage é superior a de

empreendedores (51% e 48% respetivamente).

° A taxa de negocios estabelecidos continua
a nao ser elevada (9%), sobretudo quando
comparada com a TEA (49,6%), sugerindo uma
dificuldade generalizada e bastante acentuada
em fazer um negdcio sobreviver além da fase
de arranque (sensivelmente correspondente

aos primeiros trés anos e meio).

® Ataxadecessagao denegdcios em 2020 é 39%.
A comparagao deste valor com a TEA permite
chegar a uma das principais conclusées do
estudo: por cada cinco negdcios iniciados em

Angola, quatro ndo sobrevivem.

Caracterizagao do ecossistema
do empreendedorismo

A caracterizagdo do ecossistema do empreendedorismo
¢é feita com base na auscultagdo aos especialistas
nacionais, que, em 2020, avaliaram 11 Condigbes
Estruturais do Empreendedorismo (CEE): financiamento,
politicas governamentais, programas governamentais,
educacao e formagéo, transferéncia de investigacéo e
desenvolvimento (I1&D), infraestrutura comercial e de
servigos, abertura do mercado, infraestruturas fisicas,
normas sociais e culturais, reatividade e reinvengéo
do empreendedorismo, e impacto da COVID-19 nas
politicas governamentais. As CEE foram avaliadas por
37 especialistas, utilizando uma escala de 0 (totalmente

insuficiente) a 10 (totalmente suficiente).

As CEE foram classificadas e analisadas de acordo

com as seguintes categorias:
®  Condigoes estruturais facilitadoras: reatividade
e reinvengdo do empreendedorismo, normas

sociais e culturais, e abertura do mercado.

®  Condigoes estruturais inibidoras: transferéncia



de 1&D, educagéo e formacgdo, e programas
governamentais.
®  Condigoes estruturais intermédias:
infraestrutura comercial e de servigos, impacto
da COVID-19 nas politicas governamentais,
infraestruturas

financiamento, fisicas, e

politicas governamentais.

A capacidade que a populagao angolana demonstra
para reinventar o empreendedorismo é, atualmente,
a condigao estrutural que mais facilita o impulso
empreendedor (a CEE reatividade e reinvengcdo do
empreendedorismo obteve a classificagdo médiade6.1).
Por outro lado, a CEE normas sociais e culturais tem-se
verificado, ao longo dos anos, como uma das principais
condigdbes para o desenvolvimento da atividade
empreendedora em Angola. Como CEE que tém inibido
a atividade empreendedora sobressai, em 2020, a triade
transferéncia de investigagéo e desenvolvimento (I&D),
educagdo e formacdo, e programas governamentais,
que ja tém sido identificadas como limitadoras em
edicdes anteriores do GEM Angola.

Comparativamente as restantes economias do
continente africano analisadas pelo GEM 2020/2021
Global Report (Marrocos, Burquina Faso, Egipto e Togo),
Angola regista a pior classificagdo média em seis das
11 CEE. A média global das CEE no continente africano
em 2020 obteve uma classificagdo de 4, enquanto
Angola obteve uma classificagdo média global das CEE
de 3.5. Por outro lado, também relativamente a todas
as economias analisadas pelo GEM 2020/2021 Global
Report, Angola tem a pior classificagdo média das nove
CEE habitualmente avaliadas pelo GEM (3.3).

Empreendedorismo e desafios de hoje

Os resultados do GEM pretendem fornecer dados
importantes para a definicdo de estratégias ao nivel do
empreendedorismo ou relacionadas com ele. Assim, o
presente estudo analisa alguns dos dados recolhidos
nas duas sondagens, no grande plano dos desafios que
o mundo e a regido de Africa em particular enfrentam

atualmente.
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A pandemia da COVID-19 desacelerou a trajetéria de
desenvolvimento em Africa e trouxe mais dificuldades
a0s negocios e a sua sobrevivéncia. Em Angola, ainda
mais do que em anos anteriores, verifica-se que 0s
negdcios se iniciam, mas que a grande maioria acaba
por ndo conseguir sobreviver além da fase early-stage.
Perante os desafios atuais que a crise pandémica veio
colocar avista de todos,nomeadamente os relacionados
com a trajetoria de liberalizacdo da economia mundial,
o Acordo de Livre Comércio Continental Africano, que
entrou em vigor em janeiro de 2021, abre caminho
para parcerias intracontinentais que podem contribuir
para o desenvolvimento econdmico e social dos paises
africanos e que, ao mesmo tempo, podem reforgar
a afirmacdo internacional do continente africano.
Angola devera fazer um esforgo para participar destas

parcerias.

A andlise alerta igualmente para a necessidade
de se criarem politicas e programas de apoio ao
empreendedorismo dirigidos a grupos especificos
e pensados para as necessidades destes grupos
especificos, considerando a escassez de oportunidades
para certos grupos sociais, nomeadamente mulheres e
jovens. Neste plano e para que as politicas e programas
tenham real impacto, sugere-se uma atengéo especial

ao conceito de interseccionalidade.

Outro dos desafios atuais tem a ver com a transigao
digital. Os ultimos anos tém mostrado quao interligados
estdo o empreendedorismo e a transi¢do digital. De
facto, muitos dos negdcios que tém surgido estdo
ligados ao digital, a novas tecnologias e a inovagao.
Da parte dos governos, tem, pois, de haver um maior
comprometimento com a transigao digital. O futuro
do desenvolvimento econémico e humano ja nao
pode ser pensado fora das potencialidades oferecidas
pelas tecnologias digitais. Avangos na transicao digital
significam nomeadamente maior acesso a educacgéo,
formacdo e salde, razdo maior que justifica mais

apoios ao empreendedorismo digital e tecnoldgico.
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A CEE educagdo e formacdo tem sido uma das
que, no contexto angolano, menos tem contribuido
para o desenvolvimento do empreendedorismo no
pais. Embora o acesso a educagao esteja a avangar
rapidamente, a qualidade das escolas e universidades
nao pode ser negligenciada em detrimento da
quantidade.

De outra forma, a qualidade da mao-de-obra
continuarad a ser um dos constrangimentos para a
expansdo dos negdcios. Por outro lado, ha espago,
no contexto angolano, para ser dada mais atengao
ao desenvolvimento de estratégias educativas de
promocdo do empreendedorismo, destacando-se a

necessidade de envolver varios atores neste processo.

GUIA PARA O LEITOR

Finalmente, perante as evidéncias trazidas pela crise
climatica, percebe-se hoje que o desenvolvimento do
setor privado tera de ser feito de modo mais economico,
quer ao nivel da utilizagdo sustentavel dos recursos
naturais, quer ao nivel do préprio crescimento dos
negocios, que se quer mais prudente e capaz de prevenir
ciclos de crise. Angola deverd também considerar
esta preocupacgdo ao definir politicas de apoio ao
empreendedorismo.  Neste sentido, recomenda-
se mais didlogo entre os varios atores ligados ao
empreendedorismo, no sentido de se definirem

objetivos partilhados e alcangaveis em parceria, dando

especial atengdo aos objetivos das Agendas 2063, da

Unido Africana, e 2030, da Organizagao das Nagbes

Unidas.

© Enquadramento conceptual e metodoldgico — apresenta o percurso, a metodologia e o

enquadramento conceptual do GEM, e enquadra o GEM Angola 2020/2021 nessa metodologia.

© Mapeamento do empreendedorismo em Angola — apresenta o diagndstico do empreendedorismo

em Angola com base nos dados da sondagem feita a populagdo angolana em 2020.

© Caracterizagao do ecossistema do empreendedorismo em Angola — avalia o ecossistema do

empreendedorismo com base na apreciagdo das condi¢des estruturais feita pelos especialistas

angolanos.

© Reflexoes e recomendagdes no atual contexto — coloca os dados analisados nas secgdes anteriores

em perspetiva com os desafios globais a que o mundo assiste hoje, abrindo a discusséo sobre

como deve ser pensado o empreendedorismo atualmente, em particular no contexto angolano.
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ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL E METODOLOGICO

Iniciado em 1999, numa iniciativa conjunta do Babson
College (EUA) e da London Business School (Reino
Unido), o projeto Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) tem envolvido economias com diferentes
niveis de rendimento e de varias regides do mundo.
Anualmente, a equipa do GEM conduz uma avaliagao
global da atividade empreendedora, considerando
nomeadamente as aspiragdes e dificuldades dos

empreendedores, nas regides abrangidas.

Marrocos

43

A edicao de 2020/2021
analisou 43 paises, cinco
dos quais sao africanos

Burkina Faso

\

Togo

O estudo GEM é reconhecido como o mais informativo e
preciso sobre a situagao do empreendedorismo no mundo.
A utilizagdo de uma mesma metodologia pelas diferentes
equipas de investigagdo permite analisar e comparar
os resultados de diferentes periodos e paises de modo
consistente. Assim, os relatorios GEM ndo s6 documentam
a transformagao ao longo do tempo num mesmo pais,
como comparam diretamente diferentes economias num

dado periodo de tempo.

O capital intelectual do GEM é gerido por uma organizagao
sem fins lucrativos, a Global Entrepreneurship Research
(GERA),

interessados a partir da pagina:

Association e disponibilizado a todos os

https://www.gemconsortium.org/

2

Durante as duas Ultimas décadas, o consorcio de
investigagao GEMacompanhou,analisouedocumentou
atransformagao da atividade empreendedora em mais
de 120 economias, fornecendo dados que permitem
compreender o impacto econdmico, social e politico

do empreendedorismo.




O estudo GEM
em humeros

22 anos

120 economias

200 organizagoes

500 especialistas

300 institutos

200 mil
entrevistas

O GEM reune informagao

sobre a situagao do
empreendedorismo recolhida ao
longo dos ultimos 22 anos.

Mais de 120 economias ja
foram analisadas pelo GEM.

0 GEM conta com o apoio
financeiro de mais de 200
organizagoes.

O relatorio anual GEM resulta
da colaboragao de mais de 500
especialistas em empreendedorismo.

Mais de 300 institutos de
investigacao contribuem para a
realizagao do estudo anual.

Anualmente, sao feitas mais de 200
mil entrevistas, com especialistas

e a populagao adulta, incluindo
empresarios de varias faixas etarias.
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A metodologia GEM

Sondagem a populacao adulta

Os estudos GEM combinam A sondagem a populacdo adulta permite mapear

dados provenientes de a atividade empreendedora num dado pais (e,

analisar a atividade empreendedora e caracterizar os

duas fontes diferentes:

empreendedores).

uma sondagem a
populacao adulta de

cada pais abrangido e Auscultagdo a especialistas nacionais

informacgao obtida junto de

A auscultacdo a especialistas nacionais permite
especialistas nacionais. caracterizar o ecossistema do empreendedorismo
num dado pais (i.e., analisar as condigdes que obstam

ou facilitam a atividade empreendedora).

‘ &
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gcg' Sondagem a populagao adulta

A sondagem a populagao adulta recolhe uma amostra nacionalmente representativa das perspetivas sobre
o empreendedorismo. Por pais, sdo inquiridas no minimo 2.000 pessoas na faixa etdria entre os 18 e 0s 64
anos. O objetivo desta sondagem € obter informagao detalhada sobre a atividade empresarial no pais, e as
atitudes e aspiragdes dos inquiridos. Também devido ao facto de a identidade dos inquiridos permanecer
anonima, esta sondagem vai além dos resultados habitualmente fornecidos por outros inquéritos ou
estatisticas oficiais dos governos nacionais, permitindo nomeadamente perceber a expressao da economia
informal dentro de um pais, informagado que é de particular importancia nas economias de rendimento
baixo. Tal é possivel porque esta sondagem analisa os comportamentos individuais, desde a vontade de

iniciar um negécio a facilidade/dificuldade de o manter e desenvolver.

8> = o 0 0 0
8= Auscultagdo a especialistas nacionais

A auscultagdo a especialistas nacionais pretende recolher informagado sobre as condigbes especificas
de cada pais que facilitam ou limitam a atividade empreendedora, a partir do olhar critico de quem tem
experiéncia nacional e internacional em empreendedorismo. Esta auscultagao é feita a pelo menos 37
especialistas por pais, que fornecem informagéo sobre diversos topicos, nomeadamente acesso a
financiamento e programas governamentais de apoio, condi¢des das infraestruturas fisicas disponiveis e
normas culturais. O conjunto destes topicos é designado por "Condigdes Estruturais do Empreendedorismo”
(CEE). A avaliagao da adequacéo das CEE em cada pais pelos especialistas permite, assim, uma andlise
das respostas que os empresdarios em geral e 0os governos em particular tém oferecido perante as

oportunidades e desafios do empreendedorismo, quer ao nivel nacional, quer ao nivel global.
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Enquadramento conceptual

Nos estudos GEM, o termo empreendedorismo € definido “como qualquer tentativa

de criagao de um novo negocio ou nova iniciativa, tal como emprego proprio, nova

organizagao empresarial ou expansao de um negocio existente, por um individuo,

conjunto de individuos ou empresas estabelecidas.

Tendo em conta esta definicdo basilar, a recolha de dados do GEM abrange todo o ciclo de vida do processo

empreendedor. A unidade de anélise sdo os individuos envolvidos nas diferentes fases da atividade empreendedora.

]
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ha mais de trés anos e meio.

Quando avaliadas em conjunto, as taxas de prevaléncia
de empreendedores de negdcios nascentes e de
empreendedores de novos negdcios fornecem dados
sobre o nivel de atividade empreendedora early-stage
(ou seja, em fase de arranque) num dado pais.

Este nivel de atividade empreendedora early-
stage revela-se importante por varias razoes.
Quando comparado com a taxa de prevaléncia de
empreendedores de negocios estabelecidos, € um
indicador das dificuldades a que os empreendedores

emergentes estao sujeitos.

Empreendedores de novos negdcios

Empreendedores de negocios nascentes

Individuos empregam recursos para iniciar um negaécio.

Individuos que s&o proprietarios e gerem um novo negocio que proporcionou remuneragao

salarial por um periodo superior a trés meses e inferior a trés anos e meio.

Empreendedores de negadcios estabelecidos

Individuos proprietérios e gestores dum negdcio ja estabelecido e que estd em funcionamento

Quando, numa economia, ha, por exemplo, um fosso
acentuado entre uma taxa elevada de empreendedores
early-stage e uma taxa relativamente baixa de
empreendedores de negdcios estabelecidos, temos a
indicagcao de que iniciar um negocio é relativamente
facil, mas manté-lo e desenvolvé-lo, néo. Por outo lado,
se o nivel early-stage e o nivel de empreendedores
de negdcios estabelecidos estdo relativamente
baixos, entdo o mercado mostra pouco dinamismo.
Noutro cenadrio, quando existem valores baixos de

empreendedorismo early-stage e taxas de negocios

1 GEM (2021). “How GEM defines entrepreneurship”. https://www.gemconsortium.org/wiki/1149

(<]



estabelecidos altas, podemos antecipar pouca
possibilidade de penetragao de mercado para novos
intervenientes. Documentando as dinamicas entre
as taxas de prevaléncia de empreendedores nas
diferentes fases da atividade empreendedora, o GEM

fornece dados que, quando combinados com a analise
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dos especialistas sobre as condigbes facilitadoras ou
inibidoras do empreendedorismo, permitem pensar
em novas configuragdes favoraveis a atividade
empreendedora, ao dinamismo do mercado e a

transformagao e evolugdo das economias.

A Figura 1 sintetiza as fases da atividade empreendedora e os indicadores utilizados pelo GEM.

Potencial
Empreendedor: 'Empreendedor Nascente:
-+ Envolvido na constituigéo

de um negécio

Oportunidades,
conhecimento e
competéncias

ATIVIDADE EMPREENDEDORA EARLY-STAGE (TEA)

_Proprietdrio de umnovo
negocio (até 3,5 anos)

NASCIMENTO DO NEGOCIO

Descontinuidade do Negécio

: +

Proprietario-gestor
de um negoécio
estabelecido (mais
de 3,5 anos)

CONCECAO  : perfi| de empreendedorismo Earfy-Stage | PERSISTENCIA
CARACTERISTICS !
INDIVIDUAIS | INDUSTRIA ‘ IMPACTO
Sexo ) Crescimento do negécio
 Idade Setor Inovagdo
Motivagao Internacionalizagéo

Figura 1. Modelo conceptual do GEM

O GEM foi conceptualizado reconhecendo a
interdependéncia que existe entre a atividade
empreendedora, o contexto especifico do pais, o
desenvolvimento econémico e a transformagao social.
Assim, o estudo identifica condi¢des que encorajam ou
dificultam a atividade empreendedora, fornece dados
que permitem relacionar a atividade empreendedora e
o desenvolvimento econémico, e correlaciona medidas
politicas e atividade empreendedora.

As taxas de prevaléncia da atividade empreendedora
sdao analisadas no contexto complexo das relagdes
entre valores sociais, atributos pessoais, e medidas
governamentais e institucionais de apoio ao
empreendedorismo. A atividade empreendedora &, em
suma, o resultado de uma intengdo dum individuo, da

sua capacidade de responder a uma oportunidade que

ajude a concretizar essa intengao, e das condigdes
especificas do seu meio, que facilitam ou ndo a
concretizagdo dessa intengéo. Assim, entende-se que
o meio influencia a atividade empreendedora. Por outro
lado, deve considerar-se igualmente o modo como a
atividade empreendedora transforma o meio.

O  empreendedorismo  bem-sucedido  estimula
o desenvolvimento econdmico, gera emprego e
transformagéao social. O valor acrescentado de cadauma
das novas iniciativas empreendedoras, os rendimentos
apartir delas gerados, as competéncias melhoradas dos
empreendedores sdo fatores capazes de realimentar
um novo ciclo de impulsos empreendedores, tornando
a economia dinémica, tanto quanto possivel adaptada
as necessidades das pessoas que dela fazem parte e

aspirando a justa distribuigéo das riquezas.

~
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GEM Angola 2020/2021

O estudo GEM Angola 2020/2021 marca a 8.2 edigao
do GEM no pais, que teve inicio em 2008. Ao longo
de mais de uma década, a atividade empreendedora
angolana tem sido comparada com as de outros paises,
quer africanos, quer de outros continentes. Por outro
lado, Angola é também perspetivada a partir de um
olhar comparativo entre as economias de diferentes
niveis de rendimento. Nesse sentido, a analise do
empreendedorismo em Angola tem sido colocada em
perspetiva com as de outras economias de rendimento
baixo, grupo em que se insere o pais, mas igualmente
com as médias das economias de rendimento médio e

de rendimento elevado.

As fontes utilizadas para a elaboragao do GEM Angola
2020/2021 foram as seguintes:
° Sondagem a populagdo adulta, junto de 2.000
individuos com idades compreendidas entre
18 e 64 anos, residentes em Angola (Cabinda,
Benguela, Luanda, Huambo, Huila, Uige, Cuanza
Sul, Malanje, Moxico e Cunene), utilizando um
questionario padronizado para todos os paises
envolvidos na edicdo GEM Global 2020/2021;

® Auscultagéo a 37 especialistas nacionais ligados
ao empreendedorismo no pais, utilizando as 11
CEE definidas pelo consorcio de investigagao
GEM;
® Estudo GEM 2020/2021 Global Report, publicado
pela organizacdo GERA, em 2021,
° Fontes externas devidamente indicadas ao longo
do presente estudo.
As economias que participaram no GEM 2020/2021
Global Report e cujos resultados sao também
considerados no presente estudo sao indicadas na
Tabela 1.

Angola insere-se nas economias de rendimento baixo.

Economia com um PIB
per capita anual igual ou
superior a 12.535 USD

Economia de rendimento
alto

Economia com um PIB per
capita anual entre 4.046 USD
e 12.535 USD

Economia de rendimento
médio

Economia com um PIB per

. capita anual inferior 4.045
baixo UsD

Economia de rendimento

A classificagdo adotada pelo GEM Global 2020/2021 baseia-se na
andlise do Banco Mundial para o ano fiscal de 2020.
https://bit.ly/3qqVrCU

Tabela 1. Economias participantes no GEM 2020/2021

Economias de
rendimento médio

Economias de

. . Economias de rendimento elevado
rendimento baixo

Regides

Africa e Médio Angola, Marrocos, Egipto Iro Israel, Emirados Arabes Unidos, Om4, Catar, Ardbia Saudita,
Oriente Burquina Faso, Togo Kuwait

Asia Central e

Oriental Taiwan, Republica da Coreia

india Indonésia, Cazaquistdo

América Latina
e regiao das
Caraibas

Brasil, Guatemala,

Colémbia Uruguai, Chile, Panama

Italia, Poldnia, Alemanha, Espanha, Chipre,
Eslovénia, Austria, Suécia, Estados Unidos,
Noruega, Reino Unido, Luxemburgo,
Grécia, Suica, Paises Baixos, Croacia,
Republica Eslovaca, Letdnia, Canada

Europa e América

do Norte Federagdo Russa

©
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O presente estudo apresenta os resultados para o caso angolano dos indicadores-chave utilizados pelo GEM. Os

indicadores da metodologia GEM permitem, como explicado anteriormente, medir o impulso empreendedor da

populagdao em Angola, bem como perceber a qualidade do ecossistema do empreendedorismo no pais. Alguns dos

indicadores utilizados no GEM Angola 2020/2021 sao destacados abaixo.

Analisamos os atributos individuais e os valores sociais

Captagao de oportunidades Impulso empreendedor Opgao de carreira

Percentagem da populagdo adulta Percentagem da populagdo
que considera existirem boas adulta que pretende iniciar
oportunidades para iniciar um um negodcio Nos proximos
negdcio na regido onde vive. trés anos.

0.8

Avaliamos a percentagem de empreendedores
angolanos em cada uma das fases

I Atividade empreendedora early-stage (TEA)

Este indicador, que inclui a percentagem de empreendedores de
negdcios nascentes e de novos negdcios, é detalhado com informagao
relacionada com a motivagdo (oportunidade vs. necessidade), questdes
de inclusdo social (sexo e idade dos empreendedores), impacto
(crescimento do negdcio relativamente a capacidade de gerar emprego,
de integrar servigos e produtos inovadores, e internacionalizagdo dos

negoécios) e distribuigdo por sectores.

I Atividade empreendedora de negécios estabelecidos

Este indicador tem em conta a percentagem de proprietarios e gestores
de negdcios estabelecidos. Este indicador tem especial importancia

quando analisado em perspetiva com a taxa de TEA.

Percentagem da populagao Percentagem da
adulta cujo receio face a populagdo adulta
possibilidade de insucesso que considera o
os previne de iniciar um empreendedorismo uma
negocio. opgao profissional viavel.
? =
)
2l =B

Quantificamos a qualidade das condigoes
estruturais do empreendedorismo em Angola

A auscultagdo aos especialistas angolanos fornece dados sobre a
qualidade das condigdes estruturais do empreendedorismo no pais. Na

edigéo de 2020/2021, foram avaliadas 11 condigdes estruturais:

Financiamento

Politicas governamentais

®  Programas governamentais

Educacgao e formagao

Transferéncia de 1&D

Infraestrutura comercial e servigos

Abertura do mercado

Infraestruturas fisicas

° Normas sociais e culturais

Reatividade e reinvengdo do empreendedorismo

Impacto da COVID-19 nas politicas governamentais
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MAPEAMENTO DO EMPREENDEDORISMO EM ANGOLA

Como é visto o
empreendedorismo em
Angola?

© Boa saida profissional, estatuto social
elevado e atencao mediatica

As atitudes e percegdes sociais sdo um dos fatores
que incentiva ou inibe a atividade empreendedora
num pais. As percegdes mais ou menos positivas
que a sociedade demonstra em relagao a atividade
empreendedora tém uma influéncia direta sobre o
impulso empreendedor da populagdo e o tipo de

apoios disponibilizados para o empreendedorismo.

A sondagem a populagao analisa a percegao social
relativamente ao empreendedorismo a partir de trés
angulos: se 0 empreendedorismo é uma boa opgao
profissional, se aos empreendedores é atribuido um
estatuto social elevado, e se os empreendedores

recebem atencdo mediatica.

Ser empreendedor é uma boa opgao profissional?

74% da populagao adulta angolana acredita que sim.

Em Angola, os empreendedores de sucesso tém
um estatuto social elevado.

85% da populagao adulta angolana concorda com
esta afirmagao.

Os empreendedores recebem atengao mediatica?

72% da populacao adulta angolana considera que sim.

Esta secgdo apresenta a situagdo atual
do panorama do empreendedorismo em
Angola, com base nos dados de 2020 da

sondagem a populagdo adulta. Estes dados
sd0 comparados com os de anos anteriores
sempre que relevante. Sdo analisados os
resultados dos indicadores que permitemn
perceber como € visto o empreendedorismo
pela sociedade angolana, quem s&o os
novos empreendedores do pais, quals

as possibilidades de manter negocios
sustentaveis e competitivos, e qual o impacto

do empreendedorismo no pars.

De modo geral, a regido de Africa e Médio Oriente
tem uma pontuacdo alta na dimensao das percegdes
sociais. Especificamente no caso angolano, o
empreendedorismo nao é apenas considerado uma boa
opgao de carreira profissional, mas é também alvo de
atengao mediatica e de reconhecimento social, como se

vé pelos numeros acima mencionados.

Importa também referir que as percec¢des da populagao
angolana nao divergem daquilo que é visto na maior
parte dos outros paises analisados no GEM 2020/2021
Global Report. De facto, todas as economias revelam
a atribuigdo de um estatuto social elevado aos
empreendedores, e mais de 60% da populagao inquirida

de todos os pafses concorda que o empreendedorismo

é uma boa saida profissional.
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I Avaliamos a percentagem de empreendedores angolanos em cada uma das fases do negécio

Outros critérios importantes para analisar a
autopercegao dos empreendedores tém a ver com o
gue estes pensam acerca da existéncia ou nao de boas
condigbes para o empreendedorismo, se consideram
ou nado ter as competéncias necessarias para iniciar
um negocio, e se demonstram ou ndo receio quanto a

possibilidade de insucesso.

Em Angola, 76% da populagdo considera que teria
boas condigdes para iniciar um negocio na sua area de
residéncia, nos proximos seis meses. Por outro lado,

mais de 80% da populagado acredita ter as competéncias

e 0 conhecimento necessarios para iniciar um negocio.
No entanto, relativamente ao receio de insucesso, que
tem sido tendencialmente baixo no caso angolano,
importa notar que este indicador ndo apresentava
valores tdo elevados desde 2014. De facto, a crise
pandémica, como se ira ver ao longo deste estudo,
influenciou claramente, neste ultimo ano, alguns dos
indicadores. A percentagem da populagdo angolana
que considera que o risco de insucesso impede o
inicio de um possivel negdcio voltou, em 2020, a niveis
que j& ndo eram esperados, considerando os valores
verificados em 2016 e 2018.
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Figura 2. Percentagem da populagao angolana que considera que o

risco de insucesso impede o inicio de um possivel negdcio

Como sevénaFigura2,apercegaodorisco de insucesso
aumentou face aos anos imediatamente anteriores.
Em 2020, 35% da populagao entende que a percegao
do risco é impeditiva da abertura de um negdcio.
Como indica a linha de tendéncia, o valor de 2020 esta
proximo do de 2014, tendo havido um aumento de 84%

na percegao do risco de 2018 para 2020.

Este indicador mostra claramente que os angolanos
estdo mais sensiveis a possibilidade de um negdcio
falhar, mesmo que existam boas condigdes para o
seu inicio e nao obstante o facto de a maior parte da
populacao considerar ter as competéncias necessarias

para iniciar a sua atividade empreendedora.
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I Iniciar um negodcio nos proximos trés anos?

Apesar de se verificar um aumento na percegao do
risco, a intengcao de iniciar um negocio continua a
ser mais elevada entre a populagdo angolana do que
em qualquer outra dos paises analisados pelo GEM
202072021 Global Report. Os dados de 2020 indicam
que 83% da populagdo adulta tenciona iniciar um

negocio Nos proximos trés anos.

Marrocos 49% ?

Burquina Faso 52% /)

d

Togo 48%

Angola 83%

Iniciar um negocio nos
proximos trés anos?
Percentagem da populacgao adulta que tenciona

iniciar um negocio nos proximos trés anos —
paises africanos

Angola apresenta um valor substancialmente mais
elevado do que qualquer um dos outros paises

analisados e da média das regides.

14

<

Este impulso empreendedor sobressai ainda mais
quando comparado com o dos paises que apresentam
os valores mais altos depois de Angola: 59%, no caso do
Cazaquistao, e 58% no caso do Kuwait. Os paises que

apresentam valores mais baixos rondam os 4%.

Egipto 56%

Mesmo relativamente & média da regido africana,
cujo valor é 58% e o mais elevado entre as médias
das regides, Angola destaca-se claramente, com uma

diferenga de 25 pontos percentuais.
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I Dois em um: ganhar a vida e fazer a diferenga no mundo

Qual a razao que leva um empreendedor a iniciar
um negocio? O modelo conceptual do GEM atribui
grande relevancia aos empreendedores em fase de
arranque, aqueles envolvidos em negdcios nascentes
ou novos negdcios, identificados pelo GEM como

empreendedores early-stage.

Média das economias de rendimento baixo

Togo

Burquina Faso

Marrocos

india

Egipto

Angola

o

% 10%

Ganhar a vida porque a oferta de emprego é escassa

m Construir riqueza ou obter rendimentos muito elevados

Uma das questbes para as quais interessa ter resposta
€: qual a motivagao dos empreendedores early-stage?
A decisédo de iniciar um negdcio prende-se com uma
série de fatores, nomeadamente confianga no futuro
e nas nossas proprias capacidades, capacidade e/
ou necessidade financeira, e motivagdo pessoal,

influenciada por aspetos de varia ordem.

i

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Continuar uma tradigao familiar

m Fazer a diferenca no mundo

Figura 3. Motivagao para a criagdo de um negdcio (% de empreendedores early-stage) —

dados das economias de rendimento baixo

Os empreendedores early-stage de Angola apontam
como motivagao principal "ganhar a vida porque a oferta
de emprego € escassa”, sequida de outras duas razoes:
“fazer a diferenca no mundo” e “construir riqueza ou
obter rendimentos muito elevados”.

De acordo com os dados da Figura 3, trés paises
africanos tém como primeira motivagdo “ganhar a
vida porque a oferta de emprego é escassa” (Angola,

Marrocos e Burquina Faso), enquanto dois outros

indicam a opgao "construir riqgueza ou obter rendimentos
muito elevados” (Egipto e Togo). Por outro lado, nenhum
dos outros paises africanos evidencia tanto interesse
pela opgao “fazer a diferenca no mundo” como Angola.
Apenas a india, outra economia de rendimento baixo,
apresenta essa opgdo como a segunda razao para 0s
seus empreendedores early-stage terem iniciado um

negocio em 2020.
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A média de respostas das economias de rendimento
baixo revela, sem surpresas, que as principais razdes
para se iniciar um negocio estédo relacionadas com a
necessidade: é preciso engendrar solugdes, quando
a oferta de emprego é escassa; € preciso obter
rendimentos elevados e criar riqueza, quando o PIB
per capita é baixo. Perante esta média, no entanto,
é interessante perceber que os empreendedores

angolanos que iniciaram negocios em 2020 deram

I E facil comecar-se um negécio em Angola?

grande importancia a possibilidade de "fazer a diferenca
no mundo”. Numa altura em que se discute cada vez
mais a possibilidade de se criarem negdcios rentaveis
que refletem preocupagdes sociais e ambientais, os
empreendedores angolanos parecem estar a par de
uma tendéncia sensata que quer o melhor de dois
mundos: manter negdécios rentaveis e, através deles,

transformar o mundo em que vivemos.

Este valor coloca Angola ao lado de economias como:

« O Reino Unido (70%);

« Os Emirados Arabes Unidos (70%);

« Os Estados Unidos da América (69%) ou;
. 00ma (68%).

Neste indicador, Angola situa-se, assim, ao lado de economias de rendimento alto.




Quem sao 0s novos
empreendedores angolanos?
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© Taxa de atividade empreendedora early-stage (TEA)

A taxa de atividade empreendedora early-stage é
um dos mais importantes indicadores analisados
pelo GEM. Este indicador mede a percentagem da
populagdo adulta de um pais (entre os 18 e 64 anos)
que participa nas duas primeiras fases da atividade
empreendedora, ou seja, a percentagem de individuos

que se consideram ou empreendedores de negdcios

60%
50%
40%

30%
21,5%
20% ‘
64%

10%

0%
2014 2016

)N

nascentes, tendo empregado recursos para iniciar um
negdcio, ou empreendedores de novos negocios, que
proporcionaram remuneracao salarial por um periodo
superior a trés e inferior a 42 meses.

A Figura 4 mostra a percentagem da populagao adulta
em Angola que se considera empreendedor early-stage,
em 2020 e nos anos anteriores, bem como a taxa de

crescimento entre cada um dos anos.

49,6%

16%

2018 2020

Figura 4. Taxa de atividade empreendedora early-stage (TEA) em Angola (2014-2020)

Em 2020, a atividade empreendedora early-stage
mantém a tendéncia de crescimento observada nos
ultimos anos: 49,6% da populagao adulta considera-se
empreendedor early-stage. A taxa de crescimento deste
indicador de 2018 para 2020 foi de 22%.

Como tem acontecido nos ultimos anos, Angola ocupa
o primeiro lugar do ranking neste indicador. O pais tem
a maior percentagem das 43 economias analisadas,
registando um valor substancialmente mais alto do que
o segundo lugar do ranking, também um pais africano,
o Togo (32,9%) (Figura 5).
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Figura 5. Taxa de atividade empreendedora early-stage 2020
nas 43 economias analisadas (% populagdo adulta)

Osvalores médios de 2020 por regido geogréaficaindicam Ou seja, quanto maior o PIB per capita, menor o impulso

maior atividade empreendedora early-stage na América empreendedor early-stage, como mostra claramente a

Latina e regido das Carafbas (27,2%), sequida por Africa Figura 6. Este dado explica por que razéo, em plena crise

e Médio Oriente (18,8%), Asia Central e Oriental (11,3%) pandémica, o impulso empreendedor em Angola cresce

e, finalmente, Europa e América do Norte (8,9%). Se, no aumritmode 22% face ao Ultimo ano para o qual existem

entanto, se analisarem os valores médios por tipo de dados: a medida que o ritmo da economia deprime

economia, conclui-se que as populagdes de economias em economias de ja baixo rendimento, a populagéo
de rendimento baixo tém um impulso empreendedor engendra solugbes alternativas, mesmo que, como
superior ao das populagbes de economias de referido anteriormente, o receio de insucesso seja ainda
rendimento médio e elevado. Conclui-se igualmente maior do que no passado. Assim, empreendedorismo
que este impulso tende a ser proporcionalmente inverso e resiliéncia séo palavras complementares no contexto

ao crescimento economico. angolano, em 2020.

25%
21,5%
— 18,4%
15%
12,1%

10%

5%

0%

Economias de rendimento baixo  Economias de rendimento medio Economias de rendimento elevado

Figura 6. Taxa de atividade empreendedora early-stage 2020 — médias por tipo de economia



I Empreendedores (ainda mais) jovens

Cerca de 55% da populagdo angolana com idades
compreendidas entre os 25 e 34 anos considera-se
empreendedor early-stage. Esta faixa etaria tem a maior
percentagem, seguida da que compreende as idades
entre os 18 e 24 anos, com 54%. No caso de Angola,
nenhuma das outras trés faixas etarias apresenta

valores inferiores a 35%.

GEM Angola 2020/2021
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De facto, o pais ocupa o primeiro lugar em todas as
faixas etdrias, como mostra a Tabela 2.

Relativamente aos dados de anos anteriores, verifica-
se um crescimento da taxa de atividade empreendedora

early-stage em todas as faixas etérias.

Posigao Pais / Percentagem de empreendedores early-stage 2020

]

18 -24
2
1
2534
2
]
3544
2
1
45 — 54
2
1
5564
2

Angola (54,2%)
Togo (34,9%)
Angola (55,4%)
Togo (38,6%)
Angola (45,2%)
Panama (37,2%)
Angola (41,3%)
Panama (30%)
Angola (37,3%)

Togo (31,1%)

Tabela 2. Percentagem de empreendedores early-stage por faixa etaria —

comparagao de resultados entre o 1.° e 2.° lugar do ranking

Os dados relativos a 2014, 2018 e 2020 mostram que a
faixa etaria com maior atividade empreendedora early-

stage é a dos 25-34 anos (Figura 7).

A excegao registou-se no ano de 2016, que teve a faixa

dos 35-44 anos como a mais ativa.
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3%
55-64 anos 23% 28%
24%

4%

22%
23%

55%
51%

27%

18-24 anos 33% M 39%

54 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
2020 w2018 m2016 m 2014

Figura 7. Taxa de atividade empreendedora early-stage por

faixa etaria (% da populagéo adulta) — Angola 2014-2020

E importante notar que a faixa etaria mais jovem (18-24 de atividade em 2014 (15%) e quase a maior em 2020
anos) tem registado o maior crescimento da atividade (54%), com a diferenga de apenas um ponto percentual

empreendedora: foi a faixa etaria com a menor taxa relativamente a faixa etdria dos 25-34 anos (55%).

Mudangca clara nos ultimos dois anos

A mudanga rapida no ecossistema angolano tem sido clara, sobretudo nos ultimos dois anos. A propdsito da
apresentacao do GEM Angola 2018/2019, os autores deste relatorio fizeram um levantamento de entidades
angolanas ativas no ecossistema do empreendedorismo e, ja nessa apresentagao, se procurou sublinhar
a transformacdo significativa que estd a ocorrer, tendo-se identificado varias start-ups; incubadoras,

aceleradoras e espagos de co-working; nova legislagdo e programas de apoio ao empreendedorismo; e fontes

de investimento.
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Um ecossistema mais jovem

O numero de start-ups oriundas de Africa tem
crescido consideravelmente nos Ultimos anos.
Angola nao se desvia desta tendéncia, verificando-
se que o dinamismo das novas start-ups esta
relacionado com a presenga cada vez mais
expressiva de empreendedores jovens (entre os 18
e 0s 34 anos).

Os fundos de investimento africanos tém ajudado
a alavancar os projetos destes empreendedores
jovens. Os fundos sao publicos (de entidades
nacionais ou provenientes de ajuda externa,

nomeadamente europeia) e privados (ha cada vez

mais redes de business angels, por exemplo).

O apoioinstitucional aos empreendedores é também
bastante significativo, identificando-se incubadoras
e aceleradoras de referéncia no contexto angolano
(Founder Institute, Orange Corners Angola, Acelera
Angola, Fabrica de Sabdo, Bantu Makers, Incuba
Angola, Disruption Lab e Associagdo Start-up
Angola). O investimento em Fintech destaca-se.
Crescem start-ups e empresas ligadas a aplicagbes
mobile e outro tipo de softwares e plataformas, seja
nas areas de educacgédo, saude, logistica, retalho ou
outras (RH Simples, Whata Kids, SSD, Appy Salde,
Angola2Learn, MenosFios, Tupuca, Nawabus e My

Imovel sdo alguns exemplos).

I Mais empreendedoras do que empreendedores

Num periodo em que se discute cada vez mais a
participagdo social dos jovens e 0 acesso equitativo
a oportunidades para homens e mulheres, Angola
destaca-se das outras economias analisadas, nao
apenas por registar uma grande participagao dos mais
jovens na atividade empreendedora, mas também por
ser o Unico pais a registar, em 2020, uma percentagem

da atividade empreendedora das mulheres superior a

2020 2018
Empreendedoras 51%

2018
Empreendedores 48%

Empreendedoras 40,7%

Empreendedores 41%

40% (o pais com a segunda classificagdo mais alta € o
Togo, com 36%). Alids, Angola tem a maior percentagem
de empreendedoras early-stage (51%) e, internamente,
essa percentagem é superior a de empreendedores
early-stage (48%). Como ja tinha acontecido em
2016, as mulheres voltam a mostrar uma atividade
superior a dos homens (em 2016, tinha-se registado,

respetivamente, 36% e 35%).

ees 2016 222 2014
*'* Empreendedoras 36% *'* Empreendedoras 20%

eee 2016 eee 2014
'I"N‘ Empreendedores 35% 'H"I"I' Empreendedores 23%
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Além de Angola, ha apenas cinco outros paises com

mais empreendedoras do que empreendedores
early-stage. Séo, por ordem crescente, a Indonésia, o
Cazaquistao, o0 Om3, a Arabia Saudita e o Togo. Talvez
contra as expectativas, nenhum destes paises pertence
a regido da Europa e América do Norte. Na verdade,
todos eles pertencem as regides de Africa e Médio
Oriente, e Asia Central e Oriental. Por outro lado, a
percentagem superior de empreendedoras néo parece
estar diretamente relacionada com o tipo de economia,
visto que a lista indicada contém dois paises de cada

tipo de economia (rendimento elevado, médio e baixo).

E possivel admitir que as questdes culturais,

nomeadamente religiosas, possam ter alguma
influéncia nestes valores, j& que a excegdo de Angola,
todos 0s outros paises com maior percentagem de
mulheres sao de maioria mugulmana.

A Figura 8 mostra os resultados do indicador para
todas as economias africanas analisadas, bem como
a média das 43 economias. Dois dos seis paises com
maior percentagem de empreendedoras do que de
empreendedores early-stage sao africanos (Angola e

Togo).

Angola IS 75.1%
Togo EK N 72 5%

Burquina Faso A 248%
Egipto &Y 16.7%
Marrocos ER 98%
Média das 43 economias 16,1%

0% 10% 20% 30%

® % Mulheres

40% 50% 60% T70% 80% 90%

100%

% Homens

Figura 8. Percentagem da populagao adulta que se considera

empreendedor early-stage — distribuicao por género




I Grau de escolaridade dos empreendedores

Relativamente a distribuicdo da taxa de atividade
empreendedora early-stage por nivel de escolaridade,
em 2020, os dados de Angola apontam para valores
superiores no caso dos licenciados comparativamente

aos nao-licenciados.

120%
100%
80% san

60%

3%

40% 2%
19%

"a a0 B -

i 103

Martecos Egipto Burquina Faso Togo Angala Média Paises

Alricanon

m Taxa de empreededores early-stage nao-licenciados

Taxa de empreededores early-stage licenciados

Figura 9. Taxa de atividade empreendedora
early-stage por nivel de escolaridade
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Assim, 55% da populagéo licenciada diz estar envolvida
num negoécio nascente ou NUM NoOvo negocio, enquanto
a percentagem dos nao-licenciados ronda os 49%.

A diferenca néo é substancial e, no caso de Angola, os
valores de anos anteriores n&o tém apontado para uma
correlagao direta entre nivel de educagao e atividade
empreendedora early-stage, embora seja verdade
que, em anos anteriores, se verificou menor atividade
empreendedora nas pessoas com grau de escolaridade
nao superior ao ensino basico (2.° e 3.° ciclos).

Em 2020, optou-se por uma avaliagao da distribuigao
da atividade empreendedora early-stage apenas
comparando empreendedores licenciados e nao-
licenciados. A Figura 9 mostra que Angola acompanha
a tendéncia da média das economias, que nao aponta
para diferengas substanciais entre ndo-licenciados e

licenciados.

I Empreendedores early-stage vs. empreendedores de negdcios estabelecidos

Em 2020, a percentagem da populacéo adulta angolana
que corresponde a empreendedores de negdcios
estabelecidos desceu 6% face a 2018, situando-
se agora nos 92%. A Figura 10 compara as taxas
de empreendedorismo early-stage e de negdcios
estabelecidos, de 2014 a 2020. Ao longo dos ultimos
anos, as duas taxas tém vindo a apresentar uma
diferenga cada vez maior, como se torna explicito no
grafico de disperséo. A taxa de empreendedorismo
early-stage, como ja se viu anteriormente, € a maior
desde 2014, ao passo que a taxa de empreendedorismo
de negodcios estabelecidos decresceu para valores

quase idénticos aos de 2014.

152%
13.5%

1“13 qgw 10\9 10\"

® Taxa de empreendedorismo early-stage

Taxa de empreendedorismo de negocios estabelecidos

Figura 10. Taxa de empreendedorismo early-
stage vs. taxa de empreendedorismo de negdcios
estabelecidos — Angola 2014-2020
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Os valores da figura mostram que, ao longo dos anos,
o impulso empreendedor da populagdo angolana
tem crescido, e que alguns dos negdcios em fase de
arranque tém sido bem-sucedidos, uma vez que a taxa
de negdcios estabelecidos também cresce. A excegao
regista-se no ano de 2020, sobretudo devido a crise
pandémica, como se ird ver mais aprofundadamente
nas secgdes seguintes deste relatorio. No ultimo
ano, o decréscimo na taxa de negocios estabelecidos
sugere que um numero expressivo destes negdcios,
que ja tinham ultrapassado as dificuldades da fase de
arranque e se mantinham estaveis ou em crescimento,

cessou a sua atividade.

Dos paises africanos analisados, Angola é o que
apresenta uma diferenca maior entre a taxa de
empreendedorismo  early-stage e a de negdcios
estabelecidos. Esta diferenga é menos acentuada em
Marrocos e no Egito, paises que, de entre os africanos,
tém a menor taxa de empreendedorismo early-stage.
Mesmo em relagédo a todas as economias analisadas
em 2020, Angola apresenta a maior diferenca entre os
dois indicadores. Assim, os valores do pafs sugerem
alguma dificuldade em transformar negécios nascentes
e novos negocios em negocios estabelecidos,
dificuldade essa que foi substancialmente agravada no

ano da crise pandémica.

I Por cada cinco novos negdcios, quatro nao sobrevivem

Ainda comparando as economias africanas, Angola
apresenta a segunda maior diferenga entre a taxa
de atividade empreendedora early-stage e a taxa de

cessagao de negdcios (49,6% e 38,7%, respetivamente).

Angol
M I, ;..

T00° N o

Burquina Faso - 42%

11,3%

FOP O 11.2%

1%

Marreco® S o.0%

0,0% 10,0% 20,0%

Taxa de atividade empreendedora early-stage

23,0%

0 Togo € o pais com a maior diferenga, de 24 pontos
percentuais. A Figura 11 compara os valores dos

diferentes paises africanos analisados em 2020.

49,6%

32,9%

30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

m Taxa de cessacgao de negocios

Figura 11. Taxa de cessagao de negdcios vs. taxa de empreendedorismo early-stage 2020 — paises africanos

Angola tem uma taxa de atividade empreendedora
early-stage bastante elevada, mas tem também uma
taxa muito elevada de cessacdo de negdcios: no pais,
por cada cinco negdcios iniciados, quatro fecham
portas. A taxa de cessagao de negdcios, no pais,
cresceu em todos os Ultimos anos, excegéo feita ao
ano de 2018. Precisamente quando se assistia a uma

tendéncia positiva, pois verificou-se que em 2018

fecharam menos negdcios face a 2016, o ano de 2020
apresenta novamente uma subida da taxa de cessagao

de negdcios, como mostra a Tabela 3.

Tabela 3. Taxa de cessagao de
negdcios — Angola 2014-2020

15% 29% 26% 39%
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I Novos produtos, servigos, tecnologias e processos

Uma das questdes que importa responder é o que
trazem de novo os empreendedores que iniciam
atividade num dado pais. Trazem novos produtos ou
servigos? Ou trazem novidades ao nivel tecnoldgico e
dos processos utilizados? E essas novidades sdo novas

na zona geografica onde se abre o negdcio, no pafs ou

Média da América Latina e da Regiao das Caraibas:
Média da Asia Central e Oriental

Média da Europa e da América do Norte

Média de Africa e do Médio Oriente

Marrocos

Burquina Faso

Egipta

Togo

—3 Angola

0% 2%

® Na sua area geografica

completamente novos, mesmo quando comparados
com o que ja existe noutros paises e regides?

No caso de Angola, a percentagem da populagéo queinicia
um negocio com produtos ou servigos que sao Novos Na
Sua zona geogréafica supera a percentagem que apresenta

produtos ou servigos novos no pais e no mundo.

6% 8% 10% 12% 14% 16%

" No pais No mundo

Figura 12. Percentagem de adultos que inicia um negdcio com produtos ou servigos
que sdo novos na sua area geografica, novos no seu pais ou novos no mundo

Como indica a Figura 12, em Angola, 14% da populagao
adulta que inicia um negdcio considera que apresenta
produtos ou servigos novos na sua zona geografica,
1% no pais e 0,5% no mundo. O pais segue a tendéncia,
verificada em todas as regides, de os negdcios serem
maioritariamente orientados para a apresentagao

de novidades na area geografica de enquadramento.
Média da América Latina e da Regiao das Caraibas
Média da Asia Central e Oriental

Média da Europa e da América do Norte

Média de Africa e do Médio Oriente

Marrocos

Burquina Faso

Egipta

Togo

———» Angola

0% 1% 2%

® Na sua area geografica

" No pais

Relativamente a capacidade de inovagdo em tecnologia
ou processos, 7% da populagao adulta entende que o
seu negoécio também traz novidades para a sua darea
geografica e quase 1% para o pais. A Figura 13 mostra
ainda que a inovagao ao nivel da tecnologia e dos
processos utilizados é sentida com mais expressédo na

regido da América Latina e das Caraibas.

3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

Mo mundo

Figura 13. Percentagem de adultos que inicia um negdcio com tecnologia ou processos
que sdo novos na sua area geografica, novos no seu pais ou novos no mundo 25
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Sustentabilidade e expansao do negécio

- a bracos com a pandemia

© Pandemia: mais dificil comecar e operacionalizar, mas ha quem resista

A crise pandémica trouxe alteragbes substanciais
a atividade empreendedora e a experiéncia dos
empreendedores. Ao longo dos anos, Angola tem
mostrado sempre um grande impulso empreendedor,
mesmo perante algumas adversidades. No contexto da
crise pandémica, a percentagem de empreendedores
early-stage de Angola que responderam que iniciar
um negoécio em 2020 foi mais ou muito mais dificil
do que em 2019 foi 78%. Angola tem, neste indicador,
dos valores mais altos, depois do Irdo (88%), Indonésia
(85%), india (80%) e Italia (78%). O pais distancia-se
também das médias de Africa e Médio Oriente (62%) e

Europa e América do Norte (51%).

dos empreendedores considera
mais dificil iniciar um negocio

78%

dos empreendedores concorda
gue a pandemia atrasou a
implementagao dos negdcios

83%

Tabela 4. Percentagem de empreendedores early-stage e
proprietarios de negdcios estabelecidos que consideram que
as expectativas de crescimento do negdcio sao inferiores ou

bastante inferiores comparativamente ao ano anterior

% proprietarios

% empreendedores d
e empresas

early-stage estabelecidas
Angola 46 8
Marrocos 51 54
Egipto 66 e
Togo 80 9
Burquina Faso 44 %

Apandemiano trouxe apenas dificuldades a montagem
do negdcio, mas também a sua operacionalizagao.
83% dos empreendedores angolanos concorda que a

pandemia atrasou a implementagao do negdcio.

Contudo, neste indicador, Angola apresenta valores
semelhantes aos de outros paises e até menores, se
colocarmos o pais ao lado da Arédbia Saudita (91%),
do Oméa (89%), do Estado do Kuwait (87%) ou do
Togo (85%). Quer os empreendedores early-stage,
quer os proprietarios de empresas estabelecidas,
consideram que a pandemia prejudica as expectativas
de crescimento do negdcio. 46% dos empreendedores
early-stage e 48% dos proprietarios de negdcios
estabelecidos concordam que as expectativas de
crescimento sédo inferiores ou bastante inferiores,
quando comparadas com as do ano imediatamente
anterior. O mesmo é valido para os outros quatro paises
africanos analisados. Alids, quando comparada com
eles, Angola parece até menos pessimista (Tabela 4).

Os empreendedores angolanos parecem ainda
menos pessimistas quando olhamos para um outro
indicador: a percentagem de empreendedores early-
stage que concorda que ha novas oportunidades de
negocio por causa da pandemia. De facto, sao 23% dos
empreendedores que concordam com esta afirmagao.
Isto significa que um em cada cinco angolanos que
esta a iniciar um negoécio vé novas oportunidades de
negocio, nao apesar da pandemia, mas por causa da

pandemia.



A adversidade torna-se oportunidade. E assim em
Angola como em nenhuma outra das economias
analisadas em 2020: Angola tem o valor mais alto
neste indicador. Otimismo e resiliéncia parecem ter
sido palavras de ordem para o empreendedor angolano,
em 2020. Um outro indicador oferece informagao
importante relativamente ao impacto da pandemia:
10% dos empreendedores dizem ter cessado negdcio
em 2020 por causa da pandemia. Neste indicador,
Angola tem o valor mais alto da regido de Africa e
Médio Oriente. O segundo valor mais alto é do Estado

do Kuwait (7%), seguido pela Arabia Saudita (6%) e pelo
I Clientes locais, nacionais e internacionais

Os negocios africanos continuam a depender de
clientes locais e nacionais. A expressdo de negdcios

com clientes internacionais é superior nas regioes da

Media da Ameérica Latina e da Regiao das Caraibas
Média da Asia Central e Oriental

Média da Europa e da América do Norte

Média de Africa e do Médio Oriente

Marrocos

Egipta

Angola

Toga

= Burquina Fasa

0,0% 50%

mlocais

10,0 %

® nacionais
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Togo (5%). Visto que Angola mostra, neste indicador, ter
sofrido mais os impactos da pandemia, e considerando
o impulso empreendedor e o espirito de resiliéncia ja
atras assinalado, resta tentar perceber, como se fara a
frente, analisando as consideragdes dos especialistas
nacionais, se a extingdo desses negdcios era ou nao
evitdvel. Desde ja, pode-se adiantar que os dados
analisados até aqui permitem concluir que a resposta
dos empreendedores a pandemia € vista, em Angola
(mas também, globalmente, como foi assinalado
pelo GEM 2020/2021 Global Report), como bastante

satisfatoria.

Europa e América do Norte, e América Latina e Regiao
das Caraibas, como mostram as médias indicadas na

Figura 14, ainda que as diferengas de valores nao sejam

significativas.

1 2,4%

150% 20,0% 250% 30,0% 350% 400% 450% 500%

internacionais

Figura 14. Percentagem de empreendedores early-stage

cujos clientes sao locais, nacionais ou internacionais

Os dados de 2020, mostram que, em Angola, a percentagem de empreendedores early-stage cujos clientes sao

internacionais é baixa. A comparagao direta com anos anteriores nao &, contudo, possivel porque, até 2018, este

indicador era formulado de modo ligeiramente diferente. Em 2020, 47% dos empreendedores early-stage angolanos

diz ter clientes locais e nacionais, e apenas 1,5% indica ter clientes internacionais.

27
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Qual é o impacto do

empreendedorismo em Angola?

© Distribuigéo por setor

O GEM analisa a distribuigao da atividade empreendedora pelos diferentes setores de atividade.

Sao considerados quatro:

(aD
® . ;
Setor orientado ao consumidor
A~

Todos os negdcios direcionados para o consumidor
final, como o retalhista, bares, restauragao,

alojamento, saude, educacao, lazer e outros;

Setor orientado ao

@7
®\ cliente organizacional
i izaci
<R

Finangas, seguros, imobiliario e todas as
atividades em que o cliente primario é outro

negocio;

Setor da transformagao Setor extrativo

Construgao, manufatura, transporte, Agricultura, silvicultura, pescas e

comunicagoes, utilidades e distribuigao grossista; extragdo de matérias brutas.

Em Angola, o setor que mais tem beneficiado da Os niveis de empreendedorismo nos dois outros setores

atividade empreendedora é o orientado ao consumidor considerados sdo, como se vé na Figura 15, bastante

(76,8%), sequido pelo da transformacgéo (16,9%). menores.

B setor orientado ao cliente organizacional ™ setor orientado ao consumidor

W setor extrativo setor da transformacao

49 %

Vale ainda a pena notar que o setor orientado ao cliente

Figura 15. Distribui¢do da atividade empreendedora em Angola por setor de atividade (2020)

Os resultados de 2020 estao em consonancia com
os de anos anteriores, que mostraram sempre uma organizacional tem mostrado um crescimento, ainda
atividade empreendedora superior no setor orientado que timido, da atividade empreendedora.
ao consumidor (em 2018, 77,9%) e no da transformagao

(em 2018, 15,5%).
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Nos restantes paises africanos analisados, verifica-se A Figura 16 apresenta a distribuicdo da atividade
também uma maior atividade empreendedora no setor empreendedora por setor em todas as economias
orientado ao consumidor, em primeiro lugar, e no da africanas analisadas em 2020.

transformagao, em segundo lugar.

setor da transformagao = setor extrativo m setor orientado ao consumidor m setor orientado ao cliente organizacional

Figura 16. Distribuigao da atividade empreendedora por setor
de atividade nos paises africanos analisados (2020)

Um dos indicadores do GEM pretende perceber
qualacapacidade de a atividade empreendedora
gerar novos postos de trabalho, importante
fator para alavancar as economias. Os dados
de 2020 (TEA de 49,6% em Angola) indicam que
a percentagem de empreendedores early-stage
que nao pretende criar postos de trabalho se
situa nos 17,2%, ao passo que 16% pretende

criar entre um e cinco postos de trabalho, e

outros 16,4% pretendem criar seis ou mais.




Angola em perspectiva

74% dos angolanos consideram uma boa opgao de carreira
ser-se empreendedor.

Percegao do risco de insucesso aumentou 84% de 2018 para 2020.

Motivacoes principais dos empreendedores angolanos:
ganhar a vida e fazer a diferenga no mundo.

Taxa da atividade empreendedora cresceu 22% em 2020.

Numero crescente de empreendedores entre os 18 e 34 anos de idade.

Angola é um dos seis paises com uma percentagem de
empreendedoras early-stage superior a de empreendedores.

Taxa de negocios estabelecidos decresceu em 2020.

46% dos empreendedores early-stage considera que a pandemia
prejudica as expectativas de crescimento do negdcio.

Por cada cinco novos negocios, quatro nao sobrevivem.
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CARACTERIZAGAO DO ECOSSISTEMA
DO EMPREENDEDORISMO EM ANGOLA

Condicbes estruturais do empreendedorismo avaliadas em 2020

As condicionantes do contexto, sejam de ordem
social, politica ou econdmica, definem o percurso da
atividade empreendedora e dos empreendedores. As
auscultacoes aos especialistas centram-se na analise
das condigbes que a conceptualizagdo do GEM definiu

como capazes de influenciar significativamente a

Assim, nesta secgdo, as contribuigbes dos
especialistas angolanos ajudam a perceber a atividade
empreendedora observada no pais. Os especialistas
nacionais de Angola convidados pelo GEM, em 2020,
analisaram as seguintes condigoes (CEE — Condigoes

Estruturais do Empreendedorismo):

atividade empreendedora das populagdes.

Financiamento

Politicas governamentais

Programas governamentais

Educagao e formagao

Infraestrutura comercial
e servigos

Transferéncia de investigagao

e desenvolvimento (I&D)

Abertura do mercado

Infraestruturas fisicas

Normais sociais e culturais

Reatividade e reinvengao
do empreendedorismo

Impacto da COVID-19 nas
politicas governamentais

Disponibilidade de recursos financeiros, capital proprio e fundos de amortizagao
de divida para empresas novas e em crescimento, incluindo bolsas e subsidios;

Grau em que as politicas governamentais relativas a impostos e regulamentagoes, bem
como a sua aplicagdo, sao neutras no que diz respeito a dimensao das empresas e grau
em que estas politicas incentivam ou desincentivam empresas novas e em crescimento;

Existéncia de programas, em todos os niveis de governagdo (nacional, regional e
municipal), que apoiem diretamente negdcios novos e em crescimento;

Grau em que a formagao sobre a criagdo ou gestao de negdcios novos e em crescimento
é incluida no sistema educativo e formativo, bem como a qualidade, relevancia e
profundidade dessa educagao e formagao para criar ou gerir negocios pequenos, Novos
ou em crescimento;

Influéncia das instituicdes e servigos comerciais, contabilisticos e ilegais, que permitem
a promog&o dos negdcios pequenos, Novos ou em crescimento;

Grau em que a I&D a nivel nacional conduz a novas oportunidades comerciais, assim
como o nivel de acesso a I&D por parte de negdcios pequenos, Novos ou em crescimento;

Grau em que se impede que os acordos e procedimentos comerciais sejam alvo de
mudangas e substituigoes, impossibilitando empresas novas e em crescimento de
estar em concorréncia e de substituir fornecedores e consultores de forma recorrente;

Acesso a recursos fisicos (comunicagao, transportes, utilidades, matérias-primas e
recursos naturais) a pregos que ndo sejam discriminatorios para negdcios pequenos,
novos ou em crescimento;

Grau em gue as normas sociais e culturais vigentes encorajam (ou ndo desencorajam)
iniciativas individuais que levam a novas formas de conduzir negécios e atividades
econoémicas e, por sua vez, contribuem para uma maior distribuigao da riqueza e do
rendimento;

Grau de adaptagéo ou desenvolvimento de novas solugbes, produtos e servigos
oferecidos pelas empresas face aos efeitos da crise pandémica, e o grau de colaboragao
das empresas para uma melhor resposta aos desafios da pandemia;

Capacidade de o governo adotar novas medidas de ajuste a realidade transformada
pela crise pandémica, capazes de auxiliar a resposta das empresas.



Cada CEE ¢é avaliada recorrendo a um nudmero de
indicadores especificos relacionados com o tépico
da CEE. Nove das CEE avaliadas sdo consideradas
fundamentais e tém sido sempre consideradas ao longo
dos anos, havendo, no entanto, espago para a inclusao
de novas CEE a cada ano, observando o contexto
do momento. Assim, em 2020, foram adicionadas
duas outras CEE, relacionadas com o momento atual
de crise pandémica: i) reatividade e reinvengao do
empreendedorismo, e ii) impacto da COVID-19 nas
politicas governamentais.

As CEE foram avaliadas por 37 especialistas a partir da
utilizagao de uma escala de Likert de 0 a 10. Os dados
de 2020 mostram que as condigdes mais favoraveis
ao empreendedorismo em Angola sdo a reatividade e
reinvengdo do empreendedorismo, as normas sociais e

culturais, e a abertura do mercado.

Condigoes estruturais facilitadoras

Foram consideradas CEE facilitadoras da atividade
empreendedora as trés que registam uma classificagao
média mais elevada. Uma das duas condigbes
estruturais introduzidas em 2020, reatividade e
reinvengdo do empreendedorismo, obteve a avaliagao

mais alta atribuida pelos especialistas.

Reatividade e reinvencao
do empreendedorismo

Normas sociais e
culturais

Abertura do mercado

@ 2ngola 2020
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Pelo contrario, as condigbes menos favoraveis ao
empreendedorismo s&o a transferéncia de 1&D, a
educagao e formagao, e as politicas governamentais.
Como condigdes intermédias, que ndo condicionam
tdo marcadamente o empreendedorismo, nem
positivamente, nem negativamente, aparecem a
infraestrutura comercial e de servigos, o impacto
da COVID-19 nas politicas governamentais, o
financiamento, as infraestruturas fisicas, e as politicas
governamentais. As paginas seguintes analisam os
resultados de cada condigdo estrutural com mais
pormenor, oferecendo primeiro uma visdo comparativa
dos resultados de 2020 a 2014 e, de sequida, a
comparagao dos resultados de 2020 e 2018 para cada

um dos indicadores de cada condigado estrutural.

A segunda apreciagdo mais positiva foi a condigéo
normas sociais e culturais, seguida pela condigéo
abertura do mercado.

AFigura 17 mostra os valores médios destas condigdes
em 2020, 2018, 2016 e 2014 (exceto no caso da

condig&o que s6 foi introduzida neste Ultimo ano).

6,1

3,7

37 | . |
&
EB

4,9 ‘

. Angola 2014

Figura 17. Condigoes estruturais facilitadoras — classificagdo média (Angola 2014-2020)
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© Reatividade e reinvencao do empreendedorismo

Avalia o grau de adaptagao ou desenvolvimento de novas solugdes, produtos e servigos oferecidos
pelas empresas face aos efeitos da crise pandémica, e o grau de colaboracao das empresas para uma
melhor resposta aos desafios da pandemia.

A Tabela 5 apresenta os indicadores avaliados na condigao estrutural reatividade e reinvengdo do empreendedorismo
e as classificagbes atribuidas pelos especialistas. Como ja foi mencionado, tendo esta condi¢éo sido introduzida

apenas na analise de 2020, ndo ha possibilidade de comparar os valores de 2020 com os de anos anteriores.

Tabela 5. Reatividade e reinvencao do empreendedorismo — classificagao por indicador

Indicador

Avaliagao

Angola 2020

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

Desenvolvimento de novas formas de fazer negdcio provocadas pelos efeitos da pandemia COVID-19 6,6
Promogao do teletrabalho como resultado da pandemia COVID-19 6,6
Ajuste da oferta de produtos e servigos como resultado da adaptagéo a pandemia COVID-19 6,6
Identificagdo de novas oportunidades devido a pandemia COVID-19 6,4
Aumento da cooperag&o entre e com empresas novas e em crescimento devido aos efeitos da pandemia

52
COVID-19
Aumento da cooperagéo entre empresas para dar resposta a desafios e propostas sociais a nivel global 5,2

A condigdo  reatividade e  reinvengdo  do

empreendedorismo ~ obteve  uma  classificagdo
relativamente alta, comparando com as classificagdes
que tém sido atribuidas pelos especialistas no contexto
angolano a outras condigdes, ao longo dos anos. Desde
2014, nenhuma CEE tinha sido classificada com um
valor superior a 6, a excegao de duas no ano de 2014
(programas governamentais e infraestruturas fisicas,
com respetivamente 6,1 e 7,2).

As classificagbes mostram que os especialistas
consideram que, em 2020 e perante a crise pandémica,
as empresas angolanas tiveram uma boa adaptagao
aos novos desafios e souberam encontrar solugdes,
quer relativamente a forma de fazer negdcio, quer

relativamente a sua oferta.

36

A apreciagdo dos especialistas corrobora um dos
indicadores analisados na secgao anterior, que indicava
que uma em cada cinco pessoas, em Angola, esta a
iniciar um negdcio e acredita que a pandemia trouxe
novas oportunidades de negdcio. A classificagdo dos
especialistas revela uma apreciagao substancialmente
positiva da atitude dos empreendedores face aos
desafios trazidos pela pandemia. Ainda assim, e
comparativamente aos restantes, os dois indicadores
que contemplam o grau de cooperagdo entre as
empresas nao atingem a classificagdo média desta
condigao e situam-se em 5,2, sugerindo que este é
um ponto a melhorar, sobretudo considerando que os
efeitos da pandemia poderao prolongar-se ao longo dos

proximos anos.
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© Normas sociais e culturais

Avalia o grau em que as normas sociais e culturais vigentes encorajam (ou ndo desencorajam)
iniciativas individuais que levam a novas formas de conduzir negdcios e atividades econémicas e, por
sua vez, contribuem para uma maior distribuigdo da riqueza e do rendimento.

Em 2020, esta condigdo obteve a segunda mais alta classificagdo atribuida pelos especialistas. Como se viu na Figura
17, ao longo dos anos, a classificagao desta condigao tem sido mais ou menos consistente: em 2020, 4,6; em 2018,
4,5;em 2016, 4,9;em 2014, 3,7. Assim, a classificagdo de 2020 mantém-se semelhante a de 2018, sendo ligeiramente

inferior a verificada em 2016.

A Tabela 6 apresenta a classificagéo atribuida pelos especialistas a cada um dos indicadores contemplados nesta

condigao estrutural.

Tabela 6. Normas sociais e culturais — classificagdo por indicador

Avaliagao

Avaliagédo

Indicador Angola 2018

Angola 2020

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

Estimulo da cultura nacional relativamente ao éxito individual conseguido através

do esforgo pessoal il 4
Valorizagao social da autossuficiéncia, autonomia e iniciativa individual 5,0 49
Valorizagao social do espirito empreendedor mesmo em condigdes de risco. 4,6 5,1
Valorizagao social da criatividade e inovagao 5,0 49
Valorizagao social da responsabilidade do individuo (em detrimento do coletivo) na 39 35

gestao da sua vida pessoal

Dois dos indicadores apresentam  diferencas
relativamente ao ano anterior que vale a pena notar. Por
um lado, o indicador que avalia a valorizagao cultural do
éxito individual conseguido através do esforgo pessoal
tem um valor ligeiramente superior em 2020 face a 2018
(4,5 e 4,1, respetivamente). Tempos de crise ajudam a
fazer sobressair o impeto de resisténcia de cada um,
e as pessoas tornam-se talvez mais reconhecedoras
daqueles que alcangam os seus propoésitos por esforgo
proprio. Por outro lado, e de acordo com os dados
recolhidos na sondagem a populagdo, as pessoas

mostram-se mais cautelosas face ao risco e nao

valorizam necessariamente o impulso empreendedor
em qualquer circunstancia, o que pode justificar a
classificagao ligeiramente inferior que vemos, em 2020
face a 2018, no indicador que avalia o incentivo da
cultura nacional ao espirito empreendedor mesmo em
condigbes de risco (respetivamente, 4,6 € 5,1).

Os fatores da cultura nacional mais valorizados pelos
especialistas sdo a autossuficiéncia, autonomia e
iniciativa individual, e o estimulo que, de um modo geral,
se vé entre os angolanos relativamente a capacidade de

se ser inventivo e criativo.
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© Abertura do mercado

Avalia o grau em que se impede que os acordos e procedimentos comerciais sejam alvo de mudancas

e substituicoes, impossibilitando empresas novas e em crescimento de estar em concorréncia e de
substituir fornecedores e consultores de forma recorrente.

Os resultados da avaliagdo desta condigdo tém apresentado ligeiras oscilagdes a cada ano. A classificagdo mais

elevada desta condigdo corresponde a do ano de 2014 (4,9). Em 2020, a classificagdo desta condigéo € igual a
verificada em 2018 (3,8). O valor mais baixo é o de 2016, 3,2. (Figura 17).

Nesta condigdo estrutural, os especialistas avaliaram seis indicadores, como mostra a Tabela 7.

Tabela 7. Abertura do mercado — classificagao por indicador

' Avaliacdo

Avaliacao
Angola 2018

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

Estabilidade no mercado de bens de consumo e servigos 5,8 5,2
Estabilidade no mercado de negdcios entre empresas (B2B) 4,8 4.8
Facil entrada em novos mercados 3,3 38
Capacidade das empresas para suportar o custo de entrada no mercado 3,1 34
Entrada no mercado de novas empresas nao bloqueada por empresas ja 34 38
estabelecidas ’ '

Legislagao anti-trust eficaz e bem aplicada 24 1,8

Nesta condicdo, dois indicadores obtiveram uma
classificagdo mais elevada em 2020 face a 2018. Os
especialistas consideram que o mercado angolano de
bens de consumo e servigos estd mais estavel do que
estava em 2018 (a pontuagdo é 5,8 em 2020 e tinha sido
5,2em 2018). Mas é também importante notar, por outro

lado, que os especialistas consideram que o mercado

estd menos permissivo a entrada de novos players, que
as empresas mostram mais dificuldades em suportar
os custos de entrada no mercado, e que a entrada de
novas empresas no mercado se mostra bloqueada
pelas que ja estédo estabelecidas. A legislagdo anti-trust
parece ter visto melhorias entre 2078 e 2020 (em 2020,
2,4,em 2018, 1,8).
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Condigdes estruturais inibidoras

Em 2020, foram consideradas CEE inibidoras da atividade empreendedora as que registam uma classificagao

média mais baixa: por ordem crescente de classificagdo, transferéncia de 1&D, educagéo e formagéao, e programas

governamentais. A Figura 18 mostra os valores médios destas condigdes de 2020 a 2014.

0 2 4 6 8 10
Transferéncia de 1&D ) 3
2.2
Educagao e formagao 3,0(
3.4
30 6.4
Programas governamentais . .

@ 2012 2020 @ /oola 2014

Figura 18. Condigdes estruturais inibidoras — classificagdo média (Angola 2014-2020)
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© Transferéncia de I&D

Avalia o grau em que a I&D a nivel nacional conduz a novas oportunidades comerciais, assim como o
nivel de acesso a I&D por parte de negdcios pequenos, novos ou em crescimento.

As avaliacdes da CEE transferéncia de 1&D, ao longo dos anos, tém mostrado que esta condigdo tem sido das mais
desvalorizadas no contexto angolano. Foi a condigdo com a classificagdo média mais baixa de 2020, pontuada
em 2,2, com uma diferenca de 2,3 pontos percentuais face ao resultado de 2014 (4,5). O acesso a I&D, produzida
nomeadamente nas universidades e nos institutos de investigagéo, € um importante fator para o desenvolvimento
de novos negdcios e de negdcios ja existentes. Em Angola, esta condigdo ndo tem mostrado melhorias e tem até

mostrado um retrocesso face ao melhor resultado, de 2014 (Figura 18).

A avaliagdo dos especialistas relativamente aos seis indicadores analisados nesta condigao estrutural encontra-se

na Tabela 8.
Tabela 8. Transferéncia de I&D — classificagao por indicador

Avaliagao Avaliacao

Indicador Angola 2018

Angola 2020

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

Novas tecnologias, ciéncia e conhecimento transferidos de universidades e centros

. HPIO51ES, 27 2,1
de investigagao publicos para as empresas

Acesso a investigagao e tecnologia por parte de empresas novas e empresas 26 39
estabelecidas ! '
Capacidade financeira das empresas para adquirir tecnologia recente 2,0 2,0
Acesso a subsidios governamentais para empresas adquirirem tecnologia nova 1,8 1,3
Apoio para desenvolvimento de negdcios tecnoldgicos de nivel mundial, em pelo 20 14
menos uma area ! '
Apoio para engenheiros e cientistas comercializarem as suas ideias no meio 19 16

empresarial

A apreciagdo de 2020 ndo mostra diferencas
substanciais no modo como os especialistas veem
os indicadores desta condigdo estrutural. Ha, no
entanto, uma diferenca consideravel nas classificages
atribuidas ao segundo indicador mencionado na
Tabela, que tem a ver com 0 acesso a investigagao e
tecnologia pelas empresas. O valor de 2020 reflete
menor acesso, comparativamente a 2018. A questdo
neste indicador é formulada de modo a perceber-
se se 0s especialistas consideram que as empresas

novas tém ou nado tanto acesso quanto as empresas

40

estabelecidas a investigagao e tecnologia. O valor baixo
de 2020 (2,6) indica que as empresas novas estao a ter
mais dificuldade do que as estabelecidas em aceder a
investigagao e tecnologia, mais ainda do que em 2018,
quando o valor também ja& n&o era animador (3,9).
Com acesso dificultado a investigagao e tecnologia,
as empresas novas menos facilmente conseguem
oferecer servigos e produtos capazes de concorrer com
os existentes no mercado, implicando este dado menos

dinamismo no mercado.



Outro indicador que, do ponto de vista dos especialistas,
merecia mais atengdo em Angola é o que tem o segundo
resultado mais baixo e que considera os apoios dados
a engenheiros e cientistas para comercializarem as
suas ideias no meio empresarial (1,9). Se as empresas
nao tém acesso facilitado aos centros de investigagéo,

nem os investigadores conseguem divulgar os seus

© Educacao e formagao
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resultados junto dos empreendedores, a ligagao

empreendedorismo-inovagao parece bastante
comprometida. O indicador com o pior resultado é o
que avalia o apoio via subsidios governamentais para
as empresas adquirirem tecnologia nova (1,8, que ainda
assim reflete uma subida face a classificagdo anterior

de 1,3).

Avalia o grau em que a formagédo sobre a criagcao ou gestao de negdcios novos e em crescimento é

incluida no sistema educativo e formativo, bem como a qualidade, relevancia e profundidade dessa

educacgao e formagao para criar ou gerir negocios pequenos, Novos ou em crescimento.

A condigao estrutural educacgéo e formagao tem mostrado resultados insatisfatorios e piores, ano apds ano. Tendo

obtido a classificagdo média de 3,4 em 2014, quando era a condigdo estrutural com a classificagdo mais baixa, foi

sempre sido apreciada de modo cada vez mais negativo pelos especialistas, chegando em 2020 a classificagdo de

3,0 (Figura 18). As classificagdes dos seis indicadores desta condigdo estrutural podem ser observadas na Tabela 9.

Tabela 9. Educacao e formagao — classificagao por indicador

Indicador

Estimulo da criatividade, autossuficiéncia e iniciativa pessoal no ensino béasico e

Avaliagao Avaliacao

Angola 2018

Angola 2020

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

s 2,6 2,7
secundario
Formagao sobre os principios econémicos do mercado no ensino bésico e 27 20
secundario ! '
Desenvolvimento de nog¢des de empreendedorismo no ensino basico e secundario 2,6 31
Criagao e desenvolvimento de novas empresas auxiliada pelas instituicdes de 32 29
ensino superior ! '
Qualidade e quantidade da oferta educativa nas éreas de gestéo e negdcios 315 39
Criagao e desenvolvimento de novas empresas auxiliada pelos sistemas de 33 38
, ;

formagéao profissional educagao continua

Os especialistas consideram que o ensino basico
e secundario ndo estd a dar atencdo suficiente ao
desenvolvimento de nogdes de empreendedorismo,
especialmente comparativamente a 2018 (2,6 vs. 3,1).

No entanto, o indicador que avalia a formagdo em
principios econémicos no ensino basico e secundario

melhorou face a 2018 (o valor atual € 2,7).

Ao nivel do ensino superior, a falta de apoio ao
empreendedorismo ndo € considerada agora tdo ma
quanto em 2018 (3,2 vs. 2,9), mas no indicador que
avalia 0 apoio ao empreendedorismo nos sistemas de
formacéo profissional e educagéo continua nota-se um
decréscimo moderado, de 2018 para 2020 (3,3 vs.3,8).
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© Programas governamentais

Avalia a existéncia de programas, em todos os niveis de governagao (nacional, regional e municipal),

que apoiem diretamente negdcios novos e em crescimento.

Esta foi a segunda condigdo cuja classificagdo média mais decresceu desde 2014, depois da que avalia as

infraestruturas fisicas. A classificagdo média desta condicdo estrutural foi, em 2014, 6,4 e, em 2020, apenas 3,0

(Figura 18). Os indicadores desta condigdo sdo apresentados com detalhe na Tabela 10.

Tabela 10. Programas governamentais — classificagao por indicador

Indicador

Facilidade na obteng&o de informagao sobre apoios governamentais para

Avaliagao Avaliacao

Angola 2018

Angola 2020

Classificagéo de 0 (totalmente insuficiente) a 10 (totalmente suficiente)

. e A 29 38
empresas através de uma Unica agéncia
Apoio as empresas por parte dos parques tecnoldgicos e incubadoras 34 2,1
Numero adequado de programas governamentais de apoio as empresas 3,3 2,6
Competéncia dos profissionais das agéncias governamentais no apoio as 30 25
empresas ! '
Acesso a programas governamentais facilitado independentemente do perfil 26 19
socioeconémico da pessoa ! '
Eficacia dos programas governamentais de apoio as empresas 29 23

De acordo com os dados da tabela, sobretudo o primeiro
e os dois Ultimos indicadores poderiam ser melhorados
para que a classificagdo média da condigao pudesse
alterar-se pela positiva. Da apreciagao dos especialistas
conclui-se que faz falta uma agéncia Unica que ajude
as empresas a acederem a informacgdo sobre apoios
governamentais (a pontuagao neste indicador é 2,9),
embora se notem melhorias no indicador que avalia
Se 0 acesso a programas governamentais é facilitado
independentemente do perfil  socioecondmico da
pessoa que procura informagdes (a classificagdo de
2018 era 1,9 e a atual é 2,6).

Ha ainda um outro indicador que deve ser destacado, ja
que a sua classificagdo mostra uma subida relevante:
0s parques tecnoldgicos e incubadoras parecem estar
mais ativos do que no passado para prestarem apoio as
empresas. Ainda assim, neste indicador, a classificagao

dos especialistas ndo € animadora (3,4).
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Condicoes estruturais intermédias

Foram consideradas CEE intermédias as seguintes: A Figura 19 mostra os valores médios destas condigdes
infraestrutura comercial e de servigos, impacto da em2020,2018,2016€2014.Seraode seguidaanalisadas,
COVID-19 nas politicas governamentais, financiamento, embora com menor detalhe comparativamente a
infraestruturas fisicas e politicas governamentais. analise que foi feita das CEE facilitadoras e inibidoras,

referindo-se apenas os indicadores mais relevantes de

cada condicao.

0 2 4 6 8 10

3,1 6,1
Infraestrutura comercial e
de servigos ( .

32
Impacto da COVID-19 nas
politicas governamentais

i 38

Financiamento : ’ .
Infraestruturas fisicas 34 7,7

Politicas governamentais ( .
38

.Ango[a 2020 . Angola 2014

Figura 19. Condigdes estruturais intermédias — classificagao média (Angola 2014-2020)
© Infraestrutura comercial e de servigos

Avalia a influéncia das instituicbes e servicos comerciais, contabilisticos e ilegais, que permitem a
promogao dos negdcios pequenos, novos ou em crescimento.

Nesta condigao estrutural, os especialistas notaram que a disponibilidade de servigos e consultores para apoiar
empresas é inferior em 2020 relativamente a que se verificava em 2018 (3,7 e 5,6, respetivamente). Por outro lado,
outro indicador avaliado em baixa € o que diz respeito a capacidade que as empresas tém para suportar custos de
contratagao de fornecedores de servigos e de consultores (1,9). Portanto, por um lado, a oferta de fornecedores
de servigos e de consultores para apoiarem empresas é insuficiente, por outro lado, os que existem tornam-se

inacessiveis as empresas pelo custo incomportavel.
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© Impacto da COVID-19 nas politicas governamentais

Avalia a capacidade de o governo adotar novas medidas de ajuste a realidade transformada pela crise

pandémica, capazes de auxiliar a resposta das empresas.

Estafoiumadasduascondigbesestruturaisintroduzidas
em 2020 para avaliar os efeitos da crise pandémica
no ecossistema do empreendedorismo. As duas
novas condigdes tém o propdsito de fornecer dados
que tornem possivel a comparagéo entre a resposta
dos empreendedores, por um lado, e a resposta dos
governos, por outro, aos efeitos da pandemia no que
respeita ao apoio ao empreendedorismo. Como visto
nas paginas anteriores, globalmente, os especialistas
consideraram a resposta dos empreendedores positiva.
De modo inverso, a resposta dos governos foi vista

como insuficiente, ndo tendo nenhum dos indicadores

© Financiamento

da condigdo impacto da COVID-19 nas politicas
governamentais ultrapassado a classificagdo de
3,7. Nesta comparagdo, contudo, Angola ndo esta
sozinha. Como foi adiantado no GEM 2020/2021
Global Report, os especialistas de todas as economias
analisadas chegam a mesma conclusdo: a resposta
dos empreendedores e das empresas a pandemia foi
bastante satisfatdria, mas o mesmo n&o pbde verificar-
se da parte dos governos, que se entende terem
oferecido respostas insuficientes perante os novos

desafios.

Avalia a disponibilidade de recursos financeiros, capital préprio e fundos de amortizagao de divida para

empresas novas e em crescimento, incluindo bolsas e subsidios.

Se se compararem as classificagdes entre 2014 e 2020,
verifica-se que, nesta condicdo estrutural, a apreciagéo
dos especialistas nao tem variado significativamente,
oscilando entre 3,8 (valor mais alto, obtido em 2014)
e 2,5 (valor mais baixo, obtido em 2016). Em 2020,
a classificagdo média atribuida foi 3,1 (Figura 19).
Relativamente a avaliagao de cada um dos indicadores
desta condigao em 2020, ha a destacar a indicacao
por parte dos especialistas de que existem menos
subsidios governamentais para financiar empresas
novas e em crescimento (3,8, comparativamente a 5,4
em 2018).

No entanto, os especialistas notam um aumento na
disponibilidade de financiamento por duas outras
vias: Ofertas Publicas Iniciais (a classificagdo neste
indicador era 1,1 em 2018, passando para 2,6 em 2020)

e credores privados (a classificagéo era 1,0 e passou

para 2,4).




© Infraestruturas fisicas
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Avalia o grau de acesso a recursos fisicos (comunicacgao, transportes, utilidades, matérias-primas e

recursos naturais) a pre¢os que nao sejam discriminatdrios para negocios pequenos, novos ou em

crescimento.

Esta condicdo estrutural foi a que, desde 2014,
apresentou o decréscimo mais acentuado na
classificagdo média atribuida pelos especialistas (de
7,7 em 2014 para 3,4 em 2020) (Figura 19). Em 2020,
0s especialistas avaliaram sete indicadores nesta
condigao, em vez de cinco, como Nos anos anteriores.

A apreciagdo de 2020 revela que o acesso a
infraestruturas de comunicagao se tornou mais célere,
mas também mais caro (o indicador que avalia o
acesso a infraestruturas de comunicagéo no prazo de
uma semana ficou melhor classificado face ao ano
anterior, ao passo que o indicador que avalia o custo
para as empresas do acesso a essas infraestruturas foi

pior classificado em 2020 do que em 2018).

© Politicas governamentais

A classificagdo de outro indicador mostra ainda que,
além das infraestruturas de comunicagao, também
o custo dos bens essenciais (gés, eletricidade,
agua e saneamento) se tornou mais caro para 0s
empreendedores angolanos. Os dois novos indicadores
introduzidos em 2020 nesta condigao estrutural
analisam a oferta a pregos acessiveis de espagos de
escritorio para arrendamento (a classificagéo atribuida
pelos especialistas foi 3,0) e de espagos de produgao

industrial (a classificagéo foi 2,6).

Avalia o grau em que as politicas governamentais relativas a impostos e requlamentagdes, bem como a

sua aplicagéo, sdo neutras no que diz respeito a dimensao das empresas e grau em que estas politicas

incentivam ou desincentivam empresas novas e em crescimento.

Tal como a condi¢do financiamento, também esta
que avalia as politicas governamentais nao tem
mostrado oscilagdes significativas na apreciagao dos
especialistas, ao longo dos anos. A classificagdo média
maxima atribuida pelos especialistas corresponde a
de 2014 (3,8) e a minima corresponde a do ultimo ano
(3,1) (Figura 19).

Esta condicdo é das que apresenta um maior numero
de indicadores analisados pelos especialistas:
sao também sete, como na condigdo estrutural
infraestruturas fisicas. A apreciagao de 2020 apresenta
uma classificagdo mais baixa para o indicador que

analisa a agilidade na obtengao de autorizagdes e

licencas por parte das empresas (2,1), mas mostra
também que melhorou a classificagdo do indicador
que aprecia a priorizagao que os governos locais déo
ao apoio as empresas (de 2,6 em 2018 para 3,6 em
2020). Outros indicadores revelam que os especialistas
consideram que a carga fiscal para as empresas
aumentou, que aumentou igualmente a inconsisténcia
no numero e tipo de impostos e regulamentagdes
obrigatérios para as empresas, o que, de modo
global, se reflete num aumento da dificuldade para as

empresas em lidarem com a burocracia fiscal e laboral.
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Sumario das CEE em Angola

A Figura 20 sumaria os resultados analisados nas paginas anteriores, apresentando, por ordem decrescente, as

classificagdes médias de todas as CEE para os anos de 2020, 2018, 2016 e 2014.
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Figura 20. Condigbes estruturais do empreendedorismo
— classificagbes médias (Angola 2014-2020)
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O ecossistema angolano entre as economias africanas em 2020

Tal como para o mapeamento do empreendedorismo, também para a caraterizagdo do ecossistema do
empreendedorismo é importante analisar Angola em perspetiva com as economias do continente africano. A Figura
21 apresenta as classificagbes médias que os especialistas de cada pais africano atribuiram as 11 CEE analisadas em
2020. Além de Angola (AO), os paises considerados s&o os anteriormente mencionados: Togo (TG), Marrocos (MA),
Burquina Faso (BF) e Egipto (EG).
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Figura 21. Condigobes estruturais do empreendedorismo — economias africanas 2020

Comparando Angola com as restantes economias do
continente africano consideradasem 2020, 0 pais regista
a pior classificagao média em seis das 11 condigdes
estruturais  (politicas governamentais, programas
governamentais, transferéncia de I&D, infraestrutura
comercial e servigos, infraestruturas fisicas e impacto
da COVID-19 nas politicas governamentais).

A média global das CEE no continente africano em 2020
obteve uma classificagao de 4, enquanto Angola obteve
uma classificagdo média global das CEE de 3,5. Angola
tem a pior média quando consideradas todas as CEE,
e tem também, como se disse acima, o pior resultado
médio em seis das 11 CEE.

Tomando como referécia a CEE, o Egipto é a economia
mais competitiva das africanas, apresentando uma
classificagdo média global de 4,6. O Togo e Marrocos
também apresentam uma média global superior a do

continente africano, 4,1 em ambos 0s casos.

E, no entanto, importante referir que Angola tem o
segundo melhor resultado das economias africanas
em duas CEE: normais sociais e culturais (4,6, atras
do Egipto com 4,7) e reatividade e reinvengdo do
empreendedorismo (6,1, atras do Egipto com 6,6).

Estes dois aspetos recuperam uma das principais
consideragbes que tém sido tecidas ao longo deste
estudo: ade que, atualmente, a atividade empreendedora
em Angola depende largamente do impulso individual
dos empreendedores, assente maioritariamente em
intengbes individuais e atitudes proprias da cultura
angolana, e nao tanto no (pouco) apoio estatal que lhe é
dado. E ainda importante registar, com base nos dados
analisados na primeira parte desta secgao, que este

aspeto tem vindo a acentuar-se desde 2014.
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CEE 2020 — todas as economias

A Figura 22 apresenta as classificagdes médias de
9 CEE, as que tém sido consistentemente utilizadas
pelo GEM ao longo dos anos, em todas as economias
analisadas em 2020 (ficam de fora desta média as
CEE reatividade e reinvengdo do empreendedorismo e
impacto da COVID-19 nas politicas governamentais,

que foram acrescentadas apenas no ultimo ano).
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Na subsecgao anterior, fez-se notar que Angola tinha a
pior pontuagao média das CEE do continente africano.
No entanto, uma perspetiva ainda mais alargada permite
perceber que Angola esta igualmente na dltima posigao
guando colocada em perspetiva com as economias de
todas as zonas geograficas. Tal classificagao valoriza o
esforgo do empreendedor no angolano, que apresenta
a TEA mais elevada de todas as economias do universo
GEM 2020/2021.

Irao
Guatemala

Federagao Russa
Togo

Suécia

Chipre

Egipto

Grécia
Cazaquistao
Kuwait
Polonia

Brasil
Panama

Italia

México
Republica da Eslovaquia
Crodcia
Burquina Faso
Angola

Marrocos

Figura 22. Condigées estruturais do empreendedorismo — médias das economias analisadas em 2020
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REFLEXOES E RECOMENDAGOES NO ATUAL CONTEXTO

Com base em alguns dos resultados analisados nos dois capitulos anteriores, esta secgao apresenta

algumas reflexdes sobre o ecossistema do empreendedorismo em Angola, bem como recomendacgdes

para a definicao de estratégias de apoio ao empreendedorismo. O ecossistema do empreendedorismo

angolano é perspetivado a partir de alguns dos desafios globais e regionais atuais, relacionados

nomeadamente com a crise pandémica, uma maior abertura parao comércio intracontinental, atendéncia

global de liberalizagao econdmica, a inclusao de grupos sociais até agora na periferia da atividade

empreendedora, a economia digital e modelos de negdcio social e ambientalmente responsaveis.

A crise pandémica, o crescimento econdmico em Africa e o Acordo de Livre Comércio

O Banco Mundial anunciava, em outubro de 2020, que
a pandemia global poderia arrastar para a pobreza
extrema cerca de 40 milhdes de pessoas na Africa
Subsariana, uma transformagao tédo abrupta face ao
crescimento observado na regido, na ultima década,
que significava um retrocesso no nivel de pobreza
extrema para valores de 1980. De facto, os efeitos da
pandemia tém significado um retrocesso em varios
indicadores do desenvolvimento humano, tendo
aumentado as bolsas de pobreza e a pobreza extrema
um pouco por todo o mundo, bem como tendo-se
agravado as desigualdades sociais. Os impactos
sao naturalmente mais graves e persistentes onde ja

existiam situagdes de vulnerabilidade.

Ao nivel do mercado mundial, a pandemia COVID-19
criou uma grave interrupgao da cadeia de produgao,
rutura nas cadeias de fornecimento e um declinio
expressivo na procura de mercadorias e servigos
(nomeadamente, de turismo, transporte e comércio).
No caso de Africa, a pandemia também significou
um amortecimento na clara trajetéria de crescimento
da dltima década e um atraso na implementagao
do Acordo de Livre Comércio Continental Africano
(ALCCA), que entrou em vigor a 1 de janeiro de 2021

(Angola é um dos 38 paises que, até agora, ratificaram

o acordo). Justamente, refletindo sobre a abertura
do mercado e a tendéncia global de liberalizagao da
economia mundial, é preciso colocar na equagao
os indesejaveis custos de um sistema internacional
que continua a priorizar os interesses das grandes
empresas e de uma populagdo minoritaria, em
detrimento do bem-comum. As decisbes politicas,
ao refletirem preocupagdes econdmicas, nao
podem, no entanto, alimentar um crescimento
insustentavel, intermitente (que compreende ciclos
de crise financeira) e desigual. Assim, os niveis de
desenvolvimento humano ndo devem ser dependentes
dos ciclos de crise da estrutura financeira global. Com
a entrada em vigor do ALCCA, os paises africanos tém
oportunidade para refletir sobre o que deve significar
um mercado participativo e colaborativo. Os pequenos
negocios e empresas locais precisam de um contexto
capaz de os fazer crescer de modo consistente, ao
longo do tempo. De outra forma, os negocios iniciam-
se, mas nao se lhes da continuidade, como acontece

com frequéncia em Angola.



Por outro lado, a pandemia veio também expor os
riscos em que incorrem economias excessivamente
dependentes do estimulo externo (ndo apenas
dependentes do investimento externo, mas igualmente
da venda de matérias-primas, da procura turistica ou
das remessas dos emigrantes), que sdo imensamente
afetadas por justamente ndo terem reservas de
capital, folgas orcamentais e autossuficiéncia de
recursos. Africa, que tem uma cultura de pensar a
coletividade, pode uséa-la para reforgar a sua afirmacgéo
internacional, também pela via de um mercado
financeiro mais cooperativo. De certa forma, o ALCCA
reabre essa discussdo, que remonta ao periodo das
independéncias africanas. A evasao fiscal, enfraquece
a soberania fiscal, e prejudica o desenvolvimento
social e econémico dos paises. Um acordo como
o ALCCA pode ajudar a reforgar a soberania do
continente no sistema internacional, mas isso requer
uma colaboragao transparente e consistente entre os
varios governos africanos, bem como, internamente,

entre a populagao e governo de cada pafs.

A nova Area de Comércio Livre promete mais
investimento, maior produtividade, mais e melhores
empregos, e maior inclusdo social, mas para que
estes beneficios sirvam os cidaddos africanos de
modo equitativo, cabe aos governos pensarem e
implementarem reformas e medidas que promovam
nomeadamente um ambiente empresarial e de
inovagdo mais favoravel, o crescimento do comércio
de pequena escala, e melhores infraestruturas e
servigos de comunicagao.

Estas medidas deverdo ainda ser acompanhadas
por outras de protegdo social, para garantir que o
ALCCA ndo agrava e faz aumentar situagbes de
emprego precario. Ha ainda que ter em conta que o
comércio livre em Africa enfrenta outras dificuldades

relacionadas com a baixa capacidade produtiva, a
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falta de variedade e complementaridade produtiva,
e constrangimentos ao nivel das infraestruturas que
limitam a circulagdo de bens e pessoas. Ainda assim,
o ALCCA mantém-se como uma promessa para
inverter a tendéncia de marginalizacdo de Africa no
mercado mundial e impulsionar o desenvolvimento do

continente através de transagdes intracontinentais.

Assim, analisando, como foi feito na secgéo anterior,
a avaliagdo das condigbes estruturais feita pelos
especialistas, dir-se-&4 que, em Angola (como nos
restantes paises africanos), a discussdo sobre o
empreendedorismo deve fazer-se sem deixar de lado
pares que devem entrar em didlogo, nomeadamente i)
crescimento nacional e reforgo da resposta articulada
das economias africanas no mercado internacional, i)
medidas econémicas e medidas de protegao social,
i) recuperacdo da crise pandémica e mitigagao dos

efeitos negativos da liberalizagdo econdmica global. *

4,5,6

3 World Bank (2020), “World Bank Confirms Economic Downturn in Sub-Saharan Africa; Outlines Key Policies Needed for Recovery”. https://bit.ly/3C3d4vy

4 International Labour Organization (2020). “COVID-19 leads to massive labour income losses worldwide". https://bit.ly/3n5thtP

5 United Nations Conference on Trade and Development — UNCTAD (2020). From global pandemic to prosperity for all: avoiding another lost decade.

https://bit.ly/3phpDzN

6 Global Justice Now (2017). Honest Accounts 2017 — How the world profits from Africa's wealth. https://bit.ly/3pkVvell
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Inclusividade na atividade
empreendedora

A igualdade de género € um tema atual em diversas
areas, e também o empreendedorismo tem sido
discutido a partir deste angulo. Tem-se verificado que
a capacitagéo das mulheres para o empreendedorismo
depende em grande parte de ajuda-las a enfrentar
constrangimentos culturais, sociais e psicoldgicos. Este
nao parece ser, contudo, o problema central em Angola,
ja que se verifica um nudmero de empreendedoras
superior ao de empreendedores. Ainda assim, dada a
diferenga substancial que existe no pais entre negoécios
nascentes e estabelecidos, sera relevante perceber
até que ponto as condigdes existentes beneficiam de
igual modo os diferentes grupos sociais (mulheres/
homens, diferentes faixas etarias, diferentes grupos
socioeconémicos, diferentes etnias, etc.), e se esta
podera ser uma das justificagbes para a diferenca

observada.

Uma das razdes que tem sido apontada como limitadora
para a participacdao das mulheres na atividade
empreendedora esté relacionada com um menor acesso
aos servigos financeiros basicos (como, por exemplo,
contas correntes e de poupanga). As mulheres estao
assim mais dependentes do autofinanciamento, o que
se adivinha ser uma enorme dificuldade em economias
de rendimento baixo, como as africanas. Por outro lado,
as mulheres também se mostram menos recetivas a
possibilidade de risco financeiro. Mostram igualmente
ter menos esperanga em obter uma candidatura
bem-sucedida junto de agéncias de financiamento e
credores privados. Deste modo, as politicas publicas
devem responder a lacunas de financiamento a que
estdo sujeitas as mulheres, desde logo implementando
planos especificos para este grupo social, bem como
garantindo que, nos programas direcionados a homens
e mulheres, ndo existem assimetrias de informagéo
que fagam com que os homens tenham maior
facilidade em aceder a esses programas. O acesso
a informagédo de modo descomplicado, como se viu

acima, é um dos indicadores que foi apreciado pelos

especialistas (CEE programas governamentais), tendo
recebido uma classificagao bastante insatisfatéria. Os
especialistas notaram ainda que, além da dificuldade
em aceder a programas governamentais de apoio
ao empreendedorismo, estes sao maioritariamente
ineficazes, pelo que valera a pena perceber por que sao

ineficazes e para quem sao ineficazes.

Mesmo quando ativas, como acontece em Angola, as
mulheres, estao normalmente limitadas a setores que
carecem de regulamentacéo e de seguranga financeira
(mercado informal), sobretudo nas economias de
rendimento baixo. Os programas publicos de apoio ao
empreendedorismo deverado, pois, oferecer diferentes
respostas para os diferentes grupos sociais, consoante
0S seus contextos e as suas necessidades. Embora
se verifigue um impulso empreendedor animador
entre as mulheres na populagdo angolana, devera
haver interesse em perceber-se até que ponto 0s
apoios existentes tém sido a causa desse impulso (o
que parece pouco provavel, dada a apreciacdo dos
especialistas, analisada na secgédo anterior) ou se,
pelo contrério, a insuficiéncia deles é a razao para os
negdcios novos ndo se tornarem negocios estaveis, o
que se verificou de modo expressivo, no caso de Angola.
Outro dos debates sobre o empreendedorismo em Africa
centra-se na questédo da integracdo dos jovens, grupo
gravemente afetado pelo desemprego e subemprego
(a taxa de desemprego em Angola situa-se nos 31%,
depois de ter crescido 9% de 2017 para 2019). Perante
a pressao demografica das proximas décadas, perante
numeros que apontam para 10-12 milhdes de jovens
a entrarem no mercado de trabalho africano a cada
ano, pode esperar-se uma subida continua das taxas
de desemprego e subemprego, se nao houver medidas,
sobretudo ao nivel dos programas governamentais,

para inverter o que parece certo.



Muitos jovens africanos tém visto na criagdo do proprio
emprego uma hipotese para contornar a escassez de
oportunidades. Os resultados de Angola falam por si: a
taxa de atividade empreendedora early-stage dos jovens
entre os 18-24 anos subiu, em seis anos (2014-2020),
de 15% para 54%, tendo sido a faixa etaria a mostrar o
crescimento mais acentuado. Este é, assim, mais um
exemplo da necessidade de se criarem programas de
apoio ao empreendedorismo que sao dirigidos a grupos
sociais especificos e pensados para necessidades

especificas.

Em Angola, pais que beneficia da mais alta taxa de
atividade empreendedora early-stage registada pelo
GEM, podera, pois, ser salutar avangar com politicas
que ajudem as empresas a ultrapassar obstaculos que
se prendem com o crescimento do negdcio, a inovagao
e a criagédo de emprego, ja que se verifica que o impulso
cultural e social para o empreendedorismo existe e
estd em boa forma, mesmo entre os jovens. O aumento
expressivo de start-ups ligadas ao digital esta associada
ao desenvolvimento de um empreendedorismo mais
jovem e mais qualificado. No inicio de 2020, a proposito
da apresentagao do GEM Angola 2018/2019 em Luanda,
os autores deste relatdrio fizeram um levantamento de
entidades angolanas que apoiam o empreendedorismo,
deinvestidores ativos no pais, de espagos de co-working
e de start-ups, e verifica-se, de facto, um crescimento
expressivo de todos estes grupos. A mudanga rapida do
ecossistema do empreendedorismo em Angola parece
ser motivada pela participagdo de grupos mais jovens
de empreendedores e por uma maior exploragao das
potencialidades do digital. Entre as start-ups angolanas
destacam-se Angola2Learn, Appy Saude, Bantu Makers,
Tupuca, entre outras. O desenvolvimento de algumas
destas start-ups tem sido apoiado por incubadoras e
aceleradoras no pafs, nomeadamente a Acelera Angola,

o KiandaHub e a Orange Corners Angola.
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Por outro lado, tem também aumentado o nudmero
de eventos relacionados com empreendedorismo,
destacando-se o Angola Innovation Summit e o Global
Entrepreneurship Week Angola (GEW Angola). O impulso
empreendedor angolano, em especial o das camadas
mais jovens, esta bastante ativo e ha boas razdes para

0 apoiar de modo mais eficaz.

Assim, o que pode merecer transformagdes s&o, néo
apenas os programas de apoio ao empreendedorismo,
mas igualmente leis laborais ou outras que estejam
a bloquear ou dificultar o crescimento das novas
empresas. E ainda preciso realcar a importancia
de se perceber, ao desenhar e implementar novos
programas e medidas politicas, até que ponto alguns
individuos sofrem em duplicado o efeito de dificuldades
relacionadas com os seus contextos socioecondmicos,
como acontece no caso das jovens empresarias, que
podem ter menor acesso a certas oportunidades por
serem mulheres e a outras por serem jovens. Dando
seguimento a este Ultimo ponto, sera importante,
durante a fase de planeamento de novos programas
e medidas de apoio ao empreendedorismo, ter em
consideragao o conceito de interseccionalidade, que

propde a andlise da sobreposigao de diferentes formas

de discriminagdo.” 8210

7 OECD (2016), Entrepreneurship at a Glance 2016, OECD Publishing, Paris. https://bit.ly/3AS0iBz

8 Cornwall, Andrea (2016). “Women's Empowerment: What works?", Journal of International Development, Volume 38, issue 3. https://bit.ly/30K52Kh

9 Mohammed, Omar (2015). “Africa has the world's fastest-growing labor force but needs jobs growth to catch up”, Quartz Africa, November 13. https://bit.ly/3aTydwe

10 Lusa (2021). “Taxa de desemprego em Angola recuou para 30,5% no primeiro trimestre de 2021", 17 de junho. https://bit.ly/3pyhruY
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Economia digital

ApandemiadaCOVID-19veio aceleraratransigao digital
um pouco por todo o mundo, sublinhando a importancia
dos canais digitais e da conectividade, e de solugdes
como o teletrabalho e as reunides virtuais. O ultimo
ano tornou ainda mais evidente que a transformagéao
das proximas décadas sera indissociavel dos avangos
tecnoldgicos e digitais. Deste modo, os paises africanos
devem assegurar que acompanham o ritmo desta

transigao.

No entanto, como ¢é sabido, a digitalizagdo também
traz riscos: a automatizacao ceifa postos de emprego,
ha inumeros problemas associados a falta de politicas
de protecdo de dados pessoais, os canais digitais
tém sido vias muito eficazes para a disseminagao de
desinformagao de qualquer teor. Por causa de todos
estes riscos, é importante pensar a transigao digital
em Africa, envolvendo ndo apenas os governos,
mas igualmente organizagdes da sociedade civil e
organizagdes profissionais de diversas areas. Assim,
confederagbes empresariais, incubadoras e escolas
(nomeadamente de gestdo e de formagdo continua)
devem contribuir para o debate sobre a transigéo digital.
Setores como a Saude, o Comércio, as Finangas e a
Gestéo podem ter avangos enormes com a utilizagéo
responsavel das tecnologias digitais. A inovagdo tem
de ser apoiada pelos governos, por um lado, e pelo
setor privado, por outro, em permanente dialogo com
0s parceiros sociais. Para que os paises africanos
possam beneficiar da economia digital, devera haver
investimento em diversas areas, nomeadamente
energia, competéncias, infraestruturas e governagao.

No caso de Angola, como foi visto na secgao anterior,
as condigdes estruturais do empreendedorismo
relacionadas com os aspetos do digital e da inovagao
nao obtiveram uma apreciagao satisfatoria na avaliagao
dos especialistas. Uma, a condicdo infraestruturas
fisicas, teve uma pontuacgado de 3.4, e outra, transferéncia
de 1&D, foi a pior classificada, com 2.2. Em 2018, a
eletricidade chegava a 74% da populagdo angolana,

mas apenas a 8% da populagéo rural do pais. Além do

mais, as falhas de energia continuam a ser frequentes.
O acesso a internet continua a ser muito baixo, embora
tenha vindo a crescer de modo constante (dados de
2020 apontam para 22% da populagdo com acesso a
internet). Apesar do esforgo do governo e de algumas
empresas privadas para estabelecer zonas gratuitas de
hotspot (através do projeto Angola Online), o acesso a
internet continua a ser proibitivamente caro para muitos
angolanos, especialmente para 0s que vivem nas zonas
rurais. Comparativamente & Africa do Sul, Angola
apresenta pregos dez vezes mais elevados para servigos
como planos de chamadas, dados mdveis e acesso a
internet em banda larga. Isto deve-se sobretudo a falta
de concorréncia no setor das comunicagdes. Angola
continua a ter um setor privado subdesenvolvido,
dominado por algumas poucas empresas com ligagoes
politicas. A Eletricidade e as Tecnologias de Informagao
e Comunicagao séo dois dos setores que, por um lado,
precisam de ser alavancados, por outro, ajudardo a
alavancar outros setores, se forem suficientemente
desenvolvidos. De facto, estes sdo dois dos sete setores
que a Corporagao Financeira Internacional, instituicdao
do Grupo do Banco Mundial, define como prioritarios
para o desenvolvimento do setor privado em Angola, ao
lado dos Transportes, Saude, Educacao, Agronegdcio e

do Setor Financeiro.

Assim, dir-se-4 que Angola terd que fazer mais para
que a transigao tecnoldgica se torne acessivel a toda
a populagdo, nomeadamente aos empresarios e
empreendedores. Desde logo, tera de garantir acesso
a energia elétrica a toda a sua populagédo, também no
sentido de permitir avangos na transicao digital, que
representa uma alavanca enorme para 0O acesso a
educacgao, formagao, emprego e salde. Por outro lado,
a interacado entre empresas e centros de transferéncia
de I&D é fundamental para que a transigdo digital
possa avangar aliando competéncias empresariais e
conhecimento do mercado com novas potencialidades
tecnoldgicas. Esta serd também uma das formas de
promover respostas do setor privado aos desafios

sociais utilizando a tecnologia como meio.



A tecnologia pode e deve ser usada para permitir o
acesso a servigos sociais fundamentais, dos quais a
educagao e a salde sao os mais prementes. Seguindo a
proposta da Estratégia de Transformacao Digital (2020-
2030) da Unido Africana, o futuro do desenvolvimento
humano em Africa deve ser pensado também a partir das
potencialidades oferecidas pelas tecnologias digitais,
que podem facilitar em grande medida a concretizagéo
da Agenda 2063 e dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel. A Academia Africana de Ciéncias tem
apelado a que, nas estratégias nacionais para a Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo, seja dado um enfoque mais
holistico a interagao entre desenvolvimento sustentavel
e desenvolvimento tecnoldgico, evitando assim que se
pense apenas o crescimento econémico e tecnoldgico
no curto prazo, e procurando antes estratégias que
pensem o desenvolvimento das pessoas e dos paises
no longo prazo, de forma sustentével e resiliente.

As tecnologias digitais tém tido um profundo impacto no
mundo, transformando setores e industrias, permitindo
novos operadores, novas parcerias e novos modelos de
negdcio. A transformacao digital dos mercados abre,
assim, caminho para um crescimento da economia que
podera ser mais sincronizado entre paises parceiros,
mas também para um desenvolvimento global que
pode tornar-se mais uniforme, se a digitalizagao for
vista e utilizada como um meio para mais conectividade

e mais didlogo 11121314

Comecar pelo inicio: educacao e
empreendedorismo

Na secgdo anterior, identificou-se a condigao
educacado e formagdo como uma das CEE inibidoras
do desenvolvimento do empreendedorismo em Angola.
Vale, no entanto, lembrar que a educacdo nao inibe

apenas o desenvolvimento do empreendedorismo,
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mas o proprio desenvolvimento humano, sendo, assim,
fundamental que um pais planeie a sua estratégia
educativa tendo em conta as suas expectativas de
desenvolvimento e prosperidade. Embora o acesso a
educagdo, em Angola, esteja a avangar rapidamente
(0 numero de inscrigdes na escola primaria subiu
de 2 milhdes em 2004 para 10 milhdes em 2016), o
numero de escolas e professores é ainda insuficiente
face as necessidades da populagdo. Por outro lado, a
falta de recursos nas escolas tem sido um problema
cronico do sistema de ensino angolano. Ao nivel do
ensino superior, verifica-se um crescimento acentuado
do numero de instituigdes. Com o ensino dos varios
niveis a avangar a bom ritmo, as empresas notam, no
entanto, que a falta de qualidade da m&o-de-obra é um
dos constrangimentos para a expansao dos negoécios.
Assim, deve assegurar-se que a quantidade e qualidade

dos centros de ensino avangam de modo uniforme.

O desenvolvimento de Angola, como o dos restantes
paises da regiao, depende cada vez mais da
qualidade formativa dos seus cidaddos, e tem de
facto um enorme potencial considerando o impulso
demografico que j& se verifica e que se manterd em
crescimento nas préximas décadas. A educagéo
para o empreendedorismo desempenha um papel
fundamental no trajeto de crescimento continuo dos
paises. Assim, tendo-se verificado na apreciagéo feita
pelos especialistas que nas escolas angolanas tém sido
pouco trabalhadas competéncias Uteis para o impulso
empreendedor, entende-se que havera utilidade em
integrar nos curriculos do ensino primario até ao
superior (mas de modo adequado aos diferentes graus
de ensino) competéncias relacionadas com principios
econémicos, legalidade e fiscalidade, organizagéo
contabilistica, gestado, planos de negdcio, andlise de

mercado e diagndstico participativo, entre outras.

11 Freedom House (2021), “Freedom on the net 2021 — Angola", 2021. https://bit.ly/3jzghLM

12 International Finance Corporation (IFC) (2019), Country Private Sector Diagnostic. Creating Markets in Angola — Opportunities for Development Through the Private Sector.

https://bit.ly/3GjgWeh

13 Unigo Africana (2020). Projecto de Estratégia de Transformacéo Digital para Africa (2020-2030). https://bit.ly/313gAsd

14 UNCTAD (2019). “Building Capacity to Govern Science, Technology and Innovation Policy for Sustainable Development Goals in Africa". https://unctad.org/es/node/2185
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Angola tem a possibilidade de comegar a
desenvolver estratégias educativas de promogéao
do empreendedorismo, de modo sistematico e
complementar entre os diferentes graus de ensino.
Desta forma, um dos primeiros objetivos, neste
dominio, devera ser estabelecer um plano coerente e
coeso que define formas de cooperagéo entre os varios
6rgaos das autoridades nacionais e regionais, escolas
e centros de formacg&o, bem como incubadoras, para
se definirem os novos temas a serem introduzidos nos
curriculos escolares e de que modo. Ao mesmo tempo,
tanto quanto possivel, esta cooperagao deve possibilitar
uma abertura para trabalhar o empreendedorismo
nao apenas no espago da sala de aula, mas
igualmente através de visitas a incubadoras, centros
de investigagéo, empresas e também associagdes
comunitarias de apoio a iniciativa individual e coletiva,
por vezes responsaveis pela promogéo de mercados
locais e pela divulgagdo do empreendedorismo local
(onde estd tantas vezes a economia informal, que o
ensino deve ajudar a melhorar e ndo ignorar — casos
de colaborag&o intergeracional podem, alids, ser de
grande valor para as relagbes econémicas e sociais
das comunidades). A cooperagdo com o exterior pode
também ajudar as escolas a reduzirem custos, pois em
vez de serem desenvolvidos projetos-piloto dentro das
escolas, pode optar-se por apoiar projetos ja ativos,
alargando o espacgo da escola ao da comunidade, das
familias e das empresas locais. Ainda assim, havera
necessidade, por um lado, de apoiar financeiramente
as escolas para se assegurar recursos suficientes
para a implementacgéo das atividades, por outro, de dar
formacgdo aos professores e diretores de escolas. Uma
vez mais, a colaboragdo com empresas e incubadoras

pode ser de grande valor para este Ultimo aspeto.

O empreendedorismo tem a ver com a capacidade de
se transformar ideias em agdo, com a capacidade de se
ser inovador, de se ter iniciativa, de se ter uma atengao
criativa ligada as necessidades e potencialidades da
comunidade a que se pertence. Como mostra o modelo
conceptual do GEM, cada impulso empreendedor é
dependentedosfatores socioecondmicos queorodeiam.
Fard, pois, sentido ndo desvirtuar a aprendizagem de
competéncias Uteis ao empreendedorismo do contexto
real em que este acontece. Parcerias entre o governo, as
escolas, incubadoras e empresas ajudarao a pensar a
aprendizagem de forma pratica. Tanto quanto possivel,
o sistema educativo deve também ajudar a desenvolver
e promover novas redes de empreendedores (escolares,
universitdrias, locais ou tematicas) que apoiem uma
interagdo de longo prazo e crescimento conjunto.

Do ponto de vista da formagao continua, estas
redes sdo ainda mais importantes, pois mantém os
formandos num espago de interagéo que vai bem além

do mais ou menos breve periodo de formagao em que

os formandos participem. 151617

15 IFC (2019), Country Private Sector Diagnostic. Creating Markets in Angola — Opportunities for Development Through the Private Sector. https://bit.ly/3GjgWeh

16 Kaijage E. et al. (2013). Supporting Entrepreneurship Education in East Africa. Institute for Sustainability Solutions Research — Plymouth University / University of Nairobi —

School of Business. https://bit.ly/3Bedrlm

17 Lackéus, Martin (2015). Entrepreneurship in Education — What, why, when, how. Entrepreneurship360 background paper. OECD Publishing, Paris. https://bit.ly/3b9WSwA
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Empreendedorismo responsavel

O modelo de desenvolvimento da era industrial e da
liberalizacdo da economia trouxe consequéncias
nefastas que sé&o hoje sobejamente conhecidas e
englobadas na expressao “crise climatica”. Séo, pois,
necessarias transformacgdes profundas no modo
como entendemos e gerimos as economias nacionais.
Africa, embora seja o continente que menos contribui
para as emissdes globais de gases com efeito de
estufa, é largamente afetada pelos efeitos da crise
climatica, nomeadamente pela subida do nivel das
aguas e salinizagao das terras, pelo desmatamento,
pela desertificagao, pela erosdo do solo, pela perda de
biodiversidade, pela poluigéo por plastico, entre outros.
Por um lado, sendo uma das regides do globo mais
atingida pela crise climatica, e, por outro, tendo uma
economia dependente de indUstrias extrativas, Africa
vé-se, assim, na dificil tarefa de pesar criteriosamente
as perdas econémicas e os efeitos sociais e ambientais

gue estao em causa na transigao verde.

Em Africa em particular, a transicdo verde tem de
ecoar uma transigéo justa. O setor privado, ao lado dos
governos, sera certamente um dos atores fundamentais
para o processo de transicdo. Africa precisara de um
setor privado forte e de empreendedores, capazes
de contornarem a dependéncia das exportagbes de
matérias-primas e de contribuirem para mercados
internos resilientes e autossuficientes (o ALCCA é, aqui,
novamente uma oportunidade em cima da mesa). Os
governos tém, assim, de estar comprometidos com o
apoio ao desenvolvimento do setor privado, um setor
privado que necessitara de trabalhar cada vez mais
de modo responsavel, pensando simultaneamente na

sustentabilidade ambiental e na equidade social.
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A transigao verde sera necessariamente acompanhada
por transformagbdes ao nivel da digitalizagdo, do
desenvolvimento de infraestruturas e da circularidade
da economia, pelo que, uma vez mais, a formagao e
educacdo dos empreendedores africanos se mostra
premente. O apoio e supervisdo dos governos &, pois,
essencial, e deve estar alinhado com as exigéncias dos

parceiros sociais.

Um dos dados interessantes deste relatorio é o que
mostra o quao cientes estao os empreendedores
angolanos da necessidade de se pensar negoécios que
geram lucros, mas que geram igualmente mudangas
significativas no mundo. Como indicado na p.15,
a motivagdo dos empreendedores angolanos para
iniciarem um novo negdcio baseia-se nao apenas na
questdo da necessidade financeira, mas também de
modo claro na vontade de "fazer a diferenca no mundo”.
Manter negocios rentaveis e, através deles, abrir
caminhos para um mundo diferente parece ser a
vontade de um numero expressivo de empreendedores
angolanos (mais de 65% do numero total de
empreendedores early-stage). Os empreendedores
angolanos parecem, assim, disponiveis para mobilizar
as suas opgdes de negdcio e 0s seus investimentos
privados no sentido de contribuir para causas justas.
Esta é uma oportunidade que o governo pode aproveitar,
por exemplo, para alinhar o desenvolvimento do setor

privado com as metas dos ODS.
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Na medida em que a transicdo verde e justa depende
da mobilizagdo de um conjunto de atores nacionais,
nomeadamente do setor privado, cabe ao governo
definir objetivos partilhados e alcangaveis em parceria,
sendo, pois, urgente reforgar o comprometimento e a
participagao civica. Em particular no que respeita ao
envolvimento do sector privado e dos empreendedores, 0
governo deve assegurar prioridades partilhadas, facilitar
aintegragdo dos ODS notrabalho das empresas (através
de regulamentacao para a apresentagao de relatorios e
diretrizes de boas préaticas), desenvolver instrumentos
de monitorizagao dos impactos das empresas e de
didlogo entre varios atores de diferentes setores,
encorajando a colaboragao e complementaridade de
competéncias.

Falta agora menos de uma década para que os paises
possam alcangar as metas dos ODS e, se algo fica
claro com as duas crises globais mais recentes, é que,
num mundo em que o mercado global ndo deixara de
ser palavra de ordem, a possibilidade de transigbes
justas vird pela via das parcerias (do primeiro, segundo
e terceiro setores, sem exclusdo), das abordagens

holisticas, e de modelos mais cooperativos. 8192021

18 Global Reporting Initiative (2020). Using corporate reporting to strengthen Sustainable Development Goals — Recommendations for national policy makers.
https://bit.ly/3EioLPv

19 World Bank Group (2020). Africa's Pulse — An analysis of issues shaping Africa’s economic future (Volume 217). WB Publishing, Washington. https://bit.ly/3jCbZUi

20 Gibson, Alan et al. (2004). Making markets work for the poor — an objective and an approach for governments and development agencies. ComMark Trust, Johannesburg.
https://bit.ly/3Bal7nT

21 Mélonio, Thomas; Tremel, Laetitia (2021). Climat, Biodiversité, Inégalités... Comment remettre les ODD sur les rails. Editions AFD - Agence Frangaise de Développement, Paris.
https://bit.ly/3bd5Adm
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