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O projeto GEM Angola 2018/2019 resulta do trabalho de uma parceria que integra especialistas em

empreendedorismo em Angola.

-

Sociedade Portuguesa de Inovagao

Cantre de Eatedes @ 0
n ivernitads Catddica

A Sociedade Portuguesa de Inovagao (SPI) é uma empresa de consultadoria, criada
em 1996, com um profundo conhecimento dos setores publico e privado, assim como
dos processos que permitem aos seus clientes fomentar a inovacéo, ser competitivos
e gerar crescimento. O sucesso crescente da SPI refletiu-se na criacdo de varias
empresas e escritorios de representacao em diferentes areas geogréficas. O Grupo SPI
inclui a SPI Acores, a SPI China, a SPI Espafia, a SPI USA e uma representacdo
permanente em Bruxelas, através de uma parceria com a European Business and

Innovation Centre Network (EBN).

A SPI posiciona-se como um facilitador de inovacdo, com um enfoque em ciéncia e
tecnologia e no desenvolvimento do territério. A perspetiva dindmica da empresa
permite a sua intervencao a nivel global, reforcando a rede de contactos e criando valor
organizacional. Com mais de 80 consultores de varias nacionalidades e &reas do
conhecimento, a empresa reline uma equipa empreendedora que garante respostas
flexiveis e eficazes a todos os desafios que |he sdo colocados, atuando como um
catalisador de ligacbes entre empresas, instituicdes cientificas e tecnoldgicas,

administracdo publica, e organizacées publicas e privadas nacionais e internacionais.

No ambito do projeto GEM, a SPI coordenou os estudos GEM Angola em 2008, 2010,
2012,2013,2014 e 2016. A SPI tem igualmente liderado a Equipa Nacional de Portugal

em todas as edicdes do estudo desde o seu inicio em 2001 até ao presente.

O Centro de Estudos e Investigacao Cientifica da Universidade Catdlica de Angola
(UCAN) foi criado em margo de 2002, com a missdao de fomentar a investigagcdo
cientifica numa perspetiva aplicada e sistémica em Angola (em &reas como a
economia, 0 ambiente, a energia, as ciéncias sociais, a histdria, a cultura e os direitos
humanos), bem como de aumentar a capacidade de investigacdo dos seus membros
investigadores e do corpo docente da UCAN. Incentiva a investigacdo em vdrias areas
como Economia, Ambiente, Energia, Ciéncias Sociais, Histéria, Cultura e Direitos
Humanos, desenvolvendo projetos de pesquisa cientifica, organizando conferéncias,
palestras, debates, seminarios e outras atividades, procurando articuld-las com uma

visdo pluridisciplinar.

O Centro de Estudos e Investigacdo Cientifica (CEIC) apoia a UCAN ndo s6 a

desenvolver o seu potencial de investigacdo e de ensino, mas também a contribuir
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para o desenvolvimento das capacidades nacionais na area da formulacdo e da
avaliacdo de politicas publicas e de estratégias de desenvolvimento. Conta, para o
efeito, com a participagdo de uma rede internacional de centros de investigacao de
reconhecida competéncia e reputagao. O CEIC representa o pioneirismo da cultura da

investigagdo em ciéncias sociais no pais.

Os membros do CEIC incluem docentes da UCAN, assim como docentes e
investigadores de instituicdes académicas e de investigacdo, nacionais e estrangeiros,
com elevada preparagdo e com trabalho relevante sobre a realidade africana, em geral,

e angolana, em particular.

O Banco de Fomento Angola (BFA) é um Banco Comercial de expressao Nacional, que
/ desde o inicio da sua atividade, na década de 90, ocupa uma posicao de referéncia no

% BFA mercado angolano num permanente compromisso com os seus clientes, com o
crescimento pessoal e profissional dos seus colaboradores e com o desenvolvimento
sustentavel de Angola. A identidade da marca BFA é o reflexo da sua cultura financeira
e empresarial, cujos tracos essenciais sdo a independéncia da gestdo, o trabalho de

equipa, a distincdo do mérito, a rigorosa administragcdo de riscos e a segura criagdo de

valores para os diferentes stakeholders.

O BFA conta com uma vasta rede comercial, a qual atingiu um total de 191 Balcdes, 166

Agéncias, 16 Centros de Empresa e 9 Centros de Investimentos.

O BFA conta também com uma vasta rede de distribuicdo, com diversos canais, e com
uma equipa de recursos humanos dinamica e altamente qualificada, composta por

mais de 2.600 colaboradores.

Procurando assumir um papel ativo em termos de responsabilidade social, o BFA criou,
em 2005, um Fundo de Responsabilidade Social, com o objetivo de fazer a diferenca
junto da comunidade, através do apoio financeiro a iniciativas/projetos concretos, nos
dominios da salde, da educacéo e da solidariedade social. Assim, o BFA deu expressdo

a um efetivo compromisso com a sociedade angolana.
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O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM - www.gemconsortium.org) realiza uma avaliacdo anual da
atividade empreendedora, das aspiracoes e das dificuldades dos individuos num largo conjunto de paises.

Atualmente, o0 GEM é o maior estudo sobre dindmicas empreendedoras no mundo.

Em Angola, o empreendedorismo afigura-se como um importante fendmeno de inovacdo e criacdo de emprego.
A imagem do que acontece em outros paises em vias de desenvolvimento, o empreendedorismo em Angola
assume um papel fundamental na promoc¢ao do autoemprego e na criagdo de negdcios novos e inovadores. Assim,
em Angola, a atividade empreendedora tem um importante contributo para a reducdo da dependéncia do pais

face as principais exportacdes, como o petrdleo e as matérias-primas.

A economia angolana encontra-se profundamente dependente da flutuacdo dos precos das exportacdes do
petréleo e das matérias-primas nos mercados internacionais. A producao e explora¢do de petréleo representa cerca
de 50% do PIB angolano, mais de 70% de rendimentos do estado e 90% das exportagdes do pais'. Desde 2008, com
a crise econémica mundial, que a economia angolana tem vindo a abrandar o seu crescimento em comparacdo
com o que se tinha vindo a registar nos Ultimos 10 anos. Adicionalmente, com a crise petrolifera de 2015, Angola
assistiu a quebra das receitas da sua exportacdo de petréleo e consequente falta de divisas, confirmando que a
dependéncia de Angola face as exportacdes do petréleo leva a que as previsdes econémicas sobre o pais estejam
frequentemente envoltas em incerteza. Neste contexto, verificou-se uma recessao da economia angolana entre os
anos de 2016 e 2018, devido a uma quebra acentuada da cotacdo internacional do crude e da desvalorizacdo do
kwanza angolano. Por outro lado, Angola chegou a acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI) no final de
2018 para a implementacdo de um programa de financiamento ampliado com a perspetiva de apoio a retoma

financeira e econdmica do pais.

Iniciado em 1999, numa iniciativa conjunta do Babson College (EUA) e da London Business School (Reino Unido), a
primeira edi¢do deste estudo contou com a participacdo de 10 paises. Em 2005, estas duas entidades transferiram
o capital intelectual do GEM para a Global Entrepreneurship Research Association (GERA) - uma organizac¢éo sem fins
lucrativos gerida por representantes das equipas nacionais, das duas instituicdes fundadoras e de instituicbes

patrocinadoras da iniciativa. Em 2018, o GEM contou com a participac¢do de 49 paises.

Para a edicdo de 2018/2019, o GEM tem por base a classificagédo de rendimento do Banco Mundial para o ano fiscal
de 2019?%, assumindo a existéncia de trés tipos de economias: economias de rendimento baixo, economias de
rendimento médio e economias de rendimento elevado. De acordo com a classificacdo adotada no relatério do
GEM Global 2018/19, o grupo de economias consideradas de rendimento baixo integra os paises classificados pelo
Banco Mundial como sendo de “rendimento baixo e médio-baixo”. O grupo de economias de rendimento médio

integra os paises classificados pelo Banco Mundial como sendo de “rendimento médio-alto”. Por ultimo, o grupo

T https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/ao.html
2 https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-bank-country-and-lending-groups
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de economias de rendimento elevado refere-se as economias caracterizadas como sendo de “rendimento alto”

pelo Banco Mundial.

O ano de 2018 marca o lancamento da vigésima edi¢do do GEM Global e da sétima edi¢do do estudo GEM Angola.
Na edicdo de 2018/2019, o GEM Angola resulta de uma parceria entre a Sociedade Portuguesa de Inovacao (SPI) e
o Centro de Estudos e Investiga¢ao Cientifica da Universidade Catdlica de Angola (CEIC-UCAN), com o apoio do
Banco de Fomento Angola (BFA). Neste contexto, a cooperacdo com o BFA representa uma oportunidade para
estabelecer as bases necessarias para futuras iniciativas de fomento a atividade empreendedora em Angola,
seguindo a estratégia do Banco no campo dainvestigacao e educa¢do, nomeadamente no apoio a diferentes agées
de formagao, assim como na promogao de programas de apoio financeiro para o desenvolvimento de novos

projetos inovadores.

Deste modo, o GEM Angola tem como objetivo identificar as particularidades, tendéncias e fatores que potenciam
o empreendedorismo em Angola, tendo em consideragdo o periodo entre 2014 e 2018, de forma a contribuir para
o desenvolvimento de politicas regionais e nacionais de apoio ao empreendedorismo. O desenvolvimento da
atividade empreendedora em Angola assume um papel fundamental, uma vez que os empreendedores fomentam
a inovagdo e a competitividade, funcionando como catalisadores das alteracdes estruturais essenciais a economia

e incentivando as empresas a melhorarem a sua produtividade.

O GEM Angola afigura-se, assim, como uma mais-valia na identificacdo das especificidades da atividade
empreendedora no pais, o que poderd levar a uma melhor definicdo de metas de desenvolvimento e melhoria das
politicas de fomento da atividade empreendedora existentes. Deste modo, o relatério GEM Angola implicou a
recolha de dados utilizando: (1) Sondagem a Populacdo Adulta, através de um questiondrio padronizado, aplicado
em todos os paises participantes no GEM 2018/2019% e (2) Sondagem a Especialistas Nacionais ligados ao

empreendedorismo em Angola.

O Empreendedorismo em Angola - Sondagem a Populacao Adulta

A Sondagem a Populacdo Adulta é o primeiro instrumento metodoldgico de recolha de informacéao primaria do
GEM. Na edigao de 2018/2019, a Sondagem a Populacao Adulta foi realizada junto de 2.023 individuos (com idades
compreendidas entre 18 e 64 anos) residentes em Angola. Os principais resultados desta sondagem séo
apresentados de acordo com trés componentes de andlise: atividade empreendedora; atitudes e perce¢des sobre

o empreendedorismo; e aspiracdes empreendedoras.

A andlise da atividade empreendedora debruca-se sobre varios pardmetros associados a criacdo e cessacdo de
negoécios, dando origem ao principal indice criado e monitorizado pelo estudo GEM - a Taxa de Atividade
Empreendedora Early-Stage (TEA). A TEA mede a proporcao de individuos, com idades compreendidas entre

os 18 e 0s 64 anos, que estao envolvidos na criacdo e gestao de negécios que proporcionaram remuneragoes

3 Os dados utilizados para a Sondagem a Populacdo Adulta abrangem 49 economias da amostra total das 54 economias
envolvidas no GEM 2018/2019.



por um periodo de tempo até trés meses (negocios nascentes) ou por um periodo de tempo entre os trés e

0s 42 meses (negdcios novos). Estes individuos sdo denominados de empreendedores early-stage.

Por sua vez, as atitudes e percecdes sobre o empreendedorismo dizem respeito a forma como este fenémeno é

percecionado pelos individuos, tendo em consideracdo um conjunto de pontos de vista analisados pelo GEM.

Por fim, as aspiragcdes empreendedoras prendem-se com os desejos e ambicdes dos empreendedores em

introduzir novos produtos e processos produtivos no mercado e em abordar mercados externos.

A evolucdo da TEA é, possivelmente, a mais interessante dindmica analisada, uma vez que diz respeito ao nivel
concreto de empreendedorismo early-stage em Angola, bem como nos diferentes tipos de economias analisadas
no estudo GEM. Neste contexto, destacam-se alguns dos principais resultados associados a atividade

empreendedora em Angola:

1 Em 2018, Angola registou uma TEA de 40,8%, o que significa que existem entre 40 e 41
empreendedores early-stage (individuos envolvidos em start-ups ou na gestao de novos negocios),
por cada 100 individuos em idade adulta. A TEA de Angola subiu 5,6 pontos percentuais relativamente
ao valor registado no ano de 2016, e 19,3 pontos percentuais quando comparado com 2014, sendo
atualmente a mais elevada do universo GEM.

T Em 2018, o setor econémico onde se regista uma maior percentagem de atividade
empreendedora, nascente ou nova, é o setor orientado para o consumidor, sendo que este redine
77,9% dos empreendedores early-stage. Por sua vez, o setor extrativo é o que regista a menor
percentagem de empreendedores early-stage em Angola, apresentando um valor de apenas 0,8%.

1 Noanode 2018, cerca de 57% dos empreendedores early-stage angolanos viram na oportunidade
a principal motivacao para a atividade empreendedora. Por sua vez, 38,8% dos empreendedores
early-stage angolanos criaram negécios motivados pela necessidade. Os restantes 4,2% afirmaram existir
uma combinacdo de motivag¢des subjacente a criacdo de negocios.

1 Relativamente a distribuicdo da atividade early-stage por género, a proporcao de empreendedores
early-stage do sexo feminino correspondeu a 40,7% da populacao adulta feminina e a proporcao
de empreendedores early-stage do sexo masculino a 41,0% da populacao adulta masculina. Tal
revela uma mudanca de paradigma relativamente ao ano de 2016, uma vez que nesse ano a proporcao
de empreendedores early-stage do sexo masculino (34,5%) era inferior a de empreendedores early-stage
do sexo feminino (35,9%).

1 A faixa etdria entre os 25 e os 34 anos é a que regista a maior incidéncia de atividade
empreendedora early-stage no ano de 2018 em Angola (TEA de 51%). Tal mantém-se em consonancia
com o observado no ano de 2014, sendo esta também a faixa etdria que registou uma maior incidéncia
da atividade empreendedora early-stage nesse mesmo ano. No entanto, em 2016, a faixa etaria que
registou maior incidéncia de atividade empreendedora early-stage em Angola foi a compreendida
entre os 35 e os 44 anos (TEA de 41,2%).

1 Relativamente ao receio de falhar, Angola registou, em 2018, uma descida de 1,3 pontos

percentuais comparativamente ao ano de 2016. No total, 19,3% dos angolanos que consideravam
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existir boas oportunidades para iniciar um negécio na sua zona de residéncia nos seis meses seguintes a
realizacdo da sondagem, afirmaram que o receio de falhar constituiria um fator desmobilizador para
a iniciacdo de um negdcio empreendedor.

1 Em 2018, o nivel de escolaridade onde se regista a maior incidéncia de atividade empreendedora
early-stage diz respeito ao nivel do Ensino Secundario, ao qual corresponde uma TEA de 46,4%.

1 Em Angola, no ano de 2018, 38,5% dos empreendedores early-stage que desistiram do negécio
fizeram-no por problemas em obter financiamento, enquanto 25,8% o fizeram porque o negécio
nao era lucrativo. Importa também destacar que, no ano de 2016, comparativamente com 2014,
verificou-se uma diminuicéo significativa das razdes pessoais como motivo para a cessacao do negécio

(5,9% e 12,8%, respetivamente).

Condic¢oes Estruturais do Empreendedorismo - Sondagem aos Especialistas

Nacionais

Tendo por base a Sondagem aos Especialistas Nacionais, 0 segundo instrumento metodolégico de recolha de
informacao do GEM, é possivel tracar o panorama qualitativo das Condi¢ées Estruturais do Empreendedorismo
(CEE) em Angola. As CEE dizem respeito a um conjunto de 11 condi¢des que se relacionam diretamente com os
fatores impulsionadores e os constrangimentos ao empreendedorismo. Os especialistas selecionados para
participarem na Sondagem aos Especialistas Nacionais correspondem a diferentes tipos de stakeholders, de acordo
com a sua reputacdo e referéncia profissional em 11 dimensées empresariais distintas: Apoio Financeiro, Politicas
Governamentais, Programas Governamentais, Educacdo e Formacdo, Transferéncia de Investigacdo e
Desenvolvimento (I1&D), Infraestrutura Comercial e de Servicos, Abertura do Mercado, Acesso a Infraestruturas
Fisicas, Normas Sociais e Culturais, Empresa Familiar e Economias GIG (sistema de mercado temporario, facilitado

por solucdes digitais). No total, 36 especialistas foram entrevistados.

A Sondagem aos Especialistas Nacionais é realizada através de um questionario padronizado, recorrendo a uma
escala que varia entre 1 (um) e 9 (nove), sendo o nivel 1 correspondente a “Totalmente falso” e o nivel 9
correspondente a “Totalmente verdadeiro”. As afirmacdes presentes no questiondrio avaliam as condicdes
nacionais que influenciam a atividade empreendedora em Angola, sendo que o nivel 9 corresponde a uma
avaliacdo favoravel e o nivel 1 corresponde a uma avaliacdo desfavoravel por parte dos especialistas nacionais para

cada condicao estrutural analisada.
Entre os resultados obtidos, é possivel classificar cada CEE de acordo com as seguintes categorias:

1 Condicoes estruturais mais favoraveis: trés condi¢des com maior classificacdo média — Economias GIG,
Normas Sociais e Culturais e Infraestrutura Comercial e de Servicos.

1 Condicdes estruturais intermédias: cinco condi¢cdes com classificacdo média intermédia obtida no ano
de 2018 - Educagao e Formagao, Empresa Familiar, Politicas Governamentais, Acesso a Infraestruturas
Fisicas e Abertura do Mercado.

1 Condicoes estruturais menos favoraveis: trés condicdes que registaram classificacdo média mais baixa

no ano de 2018 - Transferéncia de 1&D, Programas Governamentais e Apoio Financeiro.
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1. Introducao e Enquadramento

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM - www.gemconsortium.org) realiza uma avaliacdo anual da

atividade empreendedora, das aspiracdes e das dificuldades dos individuos num largo conjunto de paises.

Iniciado em 1999, numa iniciativa conjunta do Babson College (EUA) e da London Business School (Reino Unido), a
primeira edicdo deste estudo contou com a participacao de 10 paises. Em 2005, estas duas entidades transferiram
o capital intelectual do GEM para a Global Entrepreneurship Research Association (GERA) — uma organizacao sem fins
lucrativos gerida por representantes das equipas nacionais, das duas instituicdes fundadoras e de instituicbes
patrocinadoras da iniciativa. Em 2018, o GEM completa a sua vigésima edicdo, contando com a participacdo de 49

paises.

Na edicao de 2018/2019, o GEM identifica as economias por nivel de rendimento, tendo por base a classificacdo do
Banco Mundial para o ano fiscal de 2019* e de acordo com a classificacdo adotada no relatério do GEM Global

2018/2019: rendimento baixo, médio e elevado. Angola integra o grupo de economias de rendimento baixo.
Neste contexto, a elaboracdo do relatério GEM Angola 2018/2019 implicou a recolha de dados das seguintes fontes:

1 Sondagem a Populagdo Adulta, junto de 2.023 individuos (com idades compreendidas entre 18 e 64
anos), residentes em Angola, utilizando um questiondrio padronizado, aplicado em todos os paises
participantes no GEM Global 2018/2019;

Sondagem a 36 Especialistas Nacionais ligados ao empreendedorismo em Angola;

T GEM2018/2019 Global Report, publicado pela GERA em fevereiro de 2019;

I  Fontes externas devidamente indicadas ao longo do presente relatério.

Por sua vez, 0 ano de 2018 marcou a sétima edi¢do do estudo GEM Angola. Cada edicdo do estudo compara,
normalmente, os resultados do ano a que se refere com os resultados de 2016. No GEM Angola 2018/2019 sao
comparadas as dindmicas empreendedoras em Angola no ano de 2018 com as dindmicas registadas no ano de

2016 e, adicionalmente, no ano de 2014.

Atualmente, a economia angolana atravessa uma situacdo muito diferente da verificada entre os anos de 2006 e
2013%. Durante este periodo, a economia angolana crescia, maioritariamente impulsionada pelo volume de
exportacdes de petrédleo, o que levou ao aumento da disponibilidade de capital para investimento interno,
promovendo a criacdo de novos negdcios e emprego. A partir de 2014, devido as oscilacdes abruptas e bastante
frequentes do pre¢o do petrdleo, a economia angola registou uma estagnacao do crescimento do PIB’. Como

resultado, verificou-se um decréscimo das oportunidades de emprego dependente no pais.

Perante esta diminuicdo das oportunidades de emprego dependente, o empreendedorismo early-stage tem vindo
a ganhar cada vez mais importancia para a economia angolana. Nos Ultimos anos, o nivel de empreendedorismo

early-stage em Angola tem vindo a registar numeros substancialmente elevados, sendo que tal revela a

4 https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-bank-country-and-lending-groups
5 http://pt.tradingeconomics.com/angola/gdp-growth
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necessidade da realizacdo de um estudo aprofundado das caracteristicas que estdo subjacentes a atividade

empreendedora early-stage em Angola.

O estudo GEM Angola permitira, assim, uma identificacdo das caracteristicas e tendéncias que estdo subjacentes
ao empreendedorismo em Angola, o que podera servir como um importante contributo para a definicdo de
politicas publicas que possam potenciar um nivel de empreendedorismo sustentdvel e inovador, conduzindo a

uma melhoria generalizada das condi¢des macroeconédmicas do pais.

1.1. O modelo tedrico-metodolégico GEM

Em termos gerais, no GEM, o empreendedorismo é definido como “qualquer tentativa de criacdo de um novo
negocio ou nova iniciativa, tal como emprego préprio, uma nova organizacdo empresarial ou a expansido de um

negocio existente, por parte de um individuo, de uma equipa de individuos, ou de negécios estabelecidos”.

Assim, a recolha de dados do GEM abrange todo o ciclo de vida do processo empreendedor e a unidade de anélise
sdo os individuos envolvidos em atividades empreendedoras em diferentes estagios de desenvolvimento:
individuos que empregam recursos para comecar um negécio do qual esperam ser proprietarios (empreendedores
de negécios nascentes); individuos que sdo proprietdrios e gerem um novo negoécio que proporcionou
remuneracdo salarial por um periodo superior a trés meses e inferior a trés anos e meio (empreendedores de novos
negocios); e individuos que sdo proprietdrios e gestores de um negécio ja estabelecido e que estd em

funcionamento ha mais de trés anos e meio (empreendedores de negdcios estabelecidos).
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A Figura 1 sintetiza o processo empreendedor e as defini¢des operacionais do GEM.

Descontinuidade do Negécio
ATIVIDADE EMPREENDEDORA EARLY-STAGE (TEA)

P e S LS

Potencial
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S Proprietario-gestor
Oportunidades, \ d  na ; tituig s prietario de Um nov T

de um negécio
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de 3,5 anos)

conhecimento e
competéncias

NASCIMENTO DO NEGOCIO

Perfil de empreendedorismo Early-Stage PERSISTENCIA

CONCEGAO

CARACTERISTICAS .
INDIVIDUAIS INDUSTRIA IMPACTO
Sexo Crescimento do negécio
Idade Setor Inovaca!
‘Motivagao

Figura 1 - O processo empreendedor e as defini¢oes operacionais do GEM

Fonte: GEM 2018/2019 Global Report

No ambito do GEM, o pagamento de um salario por um periodo superior a trés meses a qualquer pessoa (incluindo
o proprietdrio) é considerado como o marco de nascimento de um negdcio. Os negdcios que proporcionaram uma
remuneracdo salarial por mais de trés meses e menos de trés anos e meio sdo considerados novos. Este ponto limite
maximo foi estabelecido considerando, essencialmente, que a maioria dos novos negdcios ndo sobrevive para além

dos trés ou quatro anos.

As taxas de prevaléncia de empreendedores nascentes (ou empreendedores de negdcios nascentes) e de
empreendedores de novos negécios sdo consideradas, em conjunto, um indicador de atividade empreendedora

early-stage num dado pais, representando a dindmica de criacdo de novas empresas.

Mesmo tendo presente que uma boa parte dos empreendedores de negdcios nascentes podem nao efetivar o seu
novo negocio €, ainda assim, importante considerar os seus potenciais efeitos benéficos para a economia, na
medida em que a ameaca de entrada de novos concorrentes pode colocar pressdo nas empresas atualmente

presentes no mercado e, assim, induzir um melhor desempenho.
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1.2. Fases do desenvolvimento economico

Como referido anteriormente, o estudo GEM tem em consideracdo as diferentes fases do desenvolvimento
econdmico dos paises, classificando cada pais participante neste estudo com base na anélise do Banco Mundial
para o ano fiscal de 2019 e de acordo com a classificacdo adotada pelo GEM Global 2018/2019, que considera as

seguintes categorias:

(i) Economia de rendimento baixo
(i) Economia de rendimento médio
(iii) Economia de rendimento elevado

No GEM, a caracterizacdo geral do empreendedorismo é realizada de acordo com os trés tipos de economias que

se encontram seguidamente apresentados.

1) Empreendedorismo em economias de rendimento baixo

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento baixo” (PIB per capita anual seja igual ou
inferior a 1.025 Délares Americanos (USD)) e “rendimento médio-baixo” (PIB per capita anual entre 1.026 USD e

3.995 USD).

2) Empreendedorismo em economias de rendimento médio

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento médio-alto” (PIB per capita anual entre (3.996

USD e 12.375 USD).

3) Empreendedorismo em economias de rendimento elevado

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento alto” (PIB per capita anual igual ou superior

a12.376 USD).
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Tabela 1 - Economias participantes do estudo GEM Global 2018/2019

Economias de Economias de rendimento Economias de rendimento
rendimento baixo médio elevado

Area Geografica

Asia Oriental e do Sul India, Indonésia China, Tailandia SRR, Re%i?x:i da Coreia,

Austria, Canada, Croécia,
Chipre, Franca, Alemanha,
Grécia, Irlanda, Italia,

Europa e América do Bulgaria, Cazaquistao*®, Luxemburgo, Holanda,
Norte Russia, Turquia Polénia, Eslovaquia,

Eslovénia, Espanha, Suica,

Suécia, Reino Unido, EUA,
Leténia*

Brasil, Colombia, Republica Rt il B,

América Latina e L %

) - Dominicana*, Guatemala, . .

Caraibas P Porto Rico, Uruguai

México*, Peru
Angola, Egito,
M 4 , - , | I, , Arabi ita,
Médio Oriente e Africa adagdscar Irdo, Libano srae' Qatar' rabia Sa.udlta
Marrocos, Emirados Arabes Unidos

Moc¢ambique*, Sudao

(*) - economias que apenas participaram na avaliacao das condigdes estruturais do empreendedorismo

Fonte: GEM 2018/2019 Global Report

1.3. Condic¢oes estruturais do empreendedorismo

O GEM define as Condicdes Estruturais do Empreendedorismo (CEE) como os indicadores do potencial de um pais
para promover o empreendedorismo. As CEE refletem as principais caracteristicas do meio socioecondmico de um
pais, que se espera terem um impacto significativo no setor empresarial e nas dindmicas de empreendedorismo. A
nivel nacional, é possivel identificar um conjunto de condi¢des estruturais que se aplicam quer a negécios ja

estabelecidos, quer a novos negocios.
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Resultado (desenvolvimento sécio-
economico)

Contexto Social, Cul
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» Por Tipo
TEA, SEA, EEE

Figura 2 - Estrutura conceptual do GEM
Fonte: GEM 2018/2019 Global Report

Através da utilizacdo do modelo apresentado na Figura 2 foi identificado um conjunto de 11 condi¢des estruturais
que se relacionam diretamente com os fatores impulsionadores e com as dificuldades ao empreendedorismo em

Angola:

1. Apoio Financeiro — Disponibilidade de recursos financeiros, capital préprio e fundos de amortizacdo de divida

para empresas novas e em crescimento, incluindo bolsas e subsidios.

2. Politicas Governamentais — Grau em que as politicas governamentais relativas a impostos e requlamentagées,
bem como a sua aplicagdo, sdo neutras no que diz respeito a dimensdo das empresas e grau em que estas politicas

incentivam ou desincentivam empresas novas e em crescimento.

3. Programas Governamentais - Existéncia de programas, em todos os niveis de governacgao (nacional, regional

e municipal), que apoiem diretamente negdcios novos e em crescimento.

4.Educacao e Formagao — Grau em que a formacao sobre a criacdo ou gestdo de negdécios novos e em crescimento
é incluida no sistema educativo e formativo, bem como a qualidade, relevancia e profundidade dessa educacdo e

formacéo para criar ou gerir negécios pequenos, novos ou em crescimento.

5. Transferéncia de Investigacao e Desenvolvimento (1&D) — Grau em que a I&D a nivel nacional conduz a novas
oportunidades comerciais, assim como o nivel de acesso a I&D por parte dos negécios pequenos, novos ou em

crescimento.
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6. Infraestrutura Comercial e de Servicos - Influéncia das instituicdes e servicos comerciais, contabilisticos e

legais, que permitem a promocao dos negdcios pequenos, Novos ou em crescimento.

7. Abertura do Mercado — Grau em que se impede que os acordos e procedimentos comerciais sejam alvo de
mudancas e substituicdes, impossibilitando empresas novas e em crescimento de estar em concorréncia e de

substituir fornecedores e consultores de forma recorrente.

8. Acessos a Infraestruturas Fisicas — Acesso a recursos fisicos (comunicacao, transportes, utilidades, matérias-
primas e recursos naturais) a precos que ndo sejam discriminatdrios para negdcios pequenos, novos ou em

crescimento.

9. Normas Sociais e Culturais — Grau em que as normas sociais e culturais vigentes encorajam (ou ndo
desencorajam) iniciativas individuais que levam a novas formas de conduzir negécios e atividades econdmicas e,

por sua vez, contribuem para uma maior distribuicdo da riqueza e do rendimento.

10. Empresa Familiar - Nivel de impacto da gestdo familiar nos negécios, tendo em consideragcdo os apoios

publicos e programas existentes, a forma de gestio do negécio, confianca e percecdo de sucesso.

11. Economias GIG - Influéncia e impacto das plataformas digitais e tecnologias de informagao na promogao de

novos negdécios e no desenvolvimento da economia.

1.4. Estrutura do relatério GEM Angola 2018/2019

A elaboracédo do relatério GEM Angola 2018/2019 implicou a recolha de dados de quatro fontes:

1 Sondagem a Populagdo Adulta, junto de 2.023 individuos (com idades compreendidas entre 18 e 64
anos), residentes em Angola, utilizando um questiondrio padronizado, aplicado em todos os paises
participantes no GEM Global 2018/2019;

1 Sondagem aos Especialistas Nacionais ligados ao empreendedorismo em Angola, incluindo, entre outros,
lideres do sistema financeiro, responsaveis governamentais, membros do sistema de ensino e
empreendedores angolanos de renome. Nesta sondagem foram realizadas 36 entrevistas a especialistas,
utilizando um questionario padronizado, o qual foi aplicado em todos os paises participantes no GEM
Global 2018/2019;

T GEM2018/2019 Global Report, publicado pela GERA em fevereiro de 2019;

Fontes externas devidamente indicadas neste relatoério.
Para além do presente capitulo introdutério, este relatério é constituido pelos seguintes capitulos:

Capitulo 2 - O Empreendedorismo em Angola, que analisa: (i) o nivel e caracteristicas do empreendedorismo em
Angola, fazendo um enquadramento com os diferentes tipos de economias do universo GEM e com os dados
apurados nos anos de 2018, 2016 e 2014; (ii) as atitudes e perce¢des sobre o empreendedorismo e (jii) as aspiracdes

empreendedoras. Neste capitulo privilegia-se uma analise cronoldgica das diferentes dimensdes ou etapas do
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processo de empreendedorismo (concecdo, nascimento e persisténcia). Este capitulo inclui uma andlise da

evolugdo dos parametros em estudo, relativa ao ano de 2018 e comparativamente com os anos de 2016 e 2014.

Capitulo 3 - Condicoes Estruturais do Empreendedorismo em Angola, que analisa as condi¢des que se
relacionam diretamente com os fatores impulsionadores e as dificuldades ao empreendedorismo em Angola,
tendo em consideragdo a comparacao entre 2018, 2016 e 2014, e estabelecendo igualmente comparacéo entre os

dados de Angola e os diferentes tipos de economias, especialmente as economias de rendimento baixo.

Adicionalmente, inclui o Anexo |, que contém o indice de figuras e tabelas do presente relatério.
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2. 0 Empreendedorismo em Angola - Sondagem a Populacao Adulta

O modelo tedrico-metodoldgico do GEM permite identificar as tendéncias de empreendedorismo dos diferentes

paises e dos trés tipos de economias tendo presente trés importantes componentes que se encontram interligadas:

(i) a atividade empreendedora;
(i) as atitudes e percec¢bes sobre o empreendedorismo;
(iii) as aspiracdes empreendedoras.

Assim, neste capitulo sdo analisadas as particularidades do empreendedorismo em Angola, de acordo com as trés
componentes previamente mencionadas. Os resultados apresentados foram obtidos através de um questionario
padronizado, aplicado em todos os paises participantes no GEM a uma amostra de individuos em idade adulta (18
a 64 anos). Em Angola, a Sondagem a Populacdo Adulta foi efetuada junto de uma amostra de 2.023 individuos

residentes no pais.

2.1. Caracterizacao da atividade empreendedora em Angola

2.1.1. Atividade Empreendedora Early-Stage (TEA)

No contexto da avaliacdo da atividade empreendedora, o principal indice proposto pelo GEM é designado por Taxa
de Atividade Empreendedora Early-Stage (TEA) de cada pais participante. A TEA ilustra a propor¢ao de individuos
em idade adulta (entre os 18 e 0s 64 anos) que esta envolvida num processo de start-up (negdcio nascente) ou na

gestao de negdcios novos e em crescimento, em cada pais participante. As TEA relativas aos paises do GEM Global

2018/2019 encontram-se ilustradas na Figura 3.
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Figura 3 - Taxa de Atividade Empreendedora Early-Stage (TEA)
Fonte: Sondagem a Populacao Adulta 2018

Em 2018, Angola registou uma taxa TEA de 40,8%, o que significa que nesse ano existiam entre 40 e 41
empreendedores early-stage por cada 100 individuos em idade adulta (18-64 anos). E importante ressalvar o facto
de a taxa TEA de Angola se afigurar como a mais elevada do Universo GEM 2018/2019. Deste modo, no ano de
2018, a economia angolana foi a mais empreendedora do conjunto das 49 economias em analise, sendo que tal

reflete aimportancia da atividade empreendedora para o desenvolvimento econdémico do pais.

Tendo em conta a sua taxa TEA, Angola insere-se no grupo de economias de rendimento baixo, ocupando
igualmente o primeiro lugar deste grupo de economias. O segundo lugar é ocupado pelo Sudéo, o qual se insere

também no grupo de economias de rendimento baixo e apresenta uma taxa TEA de 22,2%.

A Figura 4 apresenta a evolucdo da taxa TEA em Angola nos anos 2014, 2016 e 2018, bem como a taxa TEA para os

diferentes tipos de economias em estudo.
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Figura 4 - Taxa TEA em Angola e nos diferentes tipos de economias
Fonte: Sondagem a Popula¢éao Adulta 2014, 2016 e 2018

Tal como referido anteriormente, Angola lidera os paises do universo GEM no que diz respeito a taxa TEA, sendo o
pais onde a atividade empreendedora é mais intensa. Assim, tendo em conta as tendéncias registadas nos estudos
GEM anteriores, € nas economias de rendimento baixo que se regista uma atividade empreendedora mais intensa.
No ano de 2018, as economias de rendimento baixo apresentaram uma TEA de 18%. A este grupo de economias
seguem-se as economias de rendimento médio e rendimento elevado, com taxas TEA de 16,2% e 10%,

respetivamente.

A medida que o rendimento dos paises vai aumentando existe uma tendéncia de decréscimo da taxa TEA, uma vez
que existe um maior investimento por parte dos paises na criacao de postos de trabalho, o que tem influéncia na
taxa TEA. Neste contexto, os elevados valores da taxa TEA nas economias de rendimento baixo podem ser
explicados pelos elevados niveis de desemprego registados nestes paises, o que leva a que a popula¢do tenha uma
maior tendéncia para enveredar por atividades empreendedoras. Assim, as crises econdémicas estdo muitas vezes
na base de um aumento do défice de trabalho, que conduz, por sua vez, a um aumento da taxa de atividade

empreendedora.

De acordo com os dados apresentados na Figura 4, verifica-se um aumento substancial da taxa TEA, em Angola,
nos Ultimos 5 anos - de 21,5% em 2014 para 40,8% em 2018. No entanto, verifica-se uma desaceleracdo do
crescimento do valor da TEA em Angola comparativamente com o aumento entre os anos de 2014 e 2016. Deste
modo, em 2018, a TEA aumentou 5,6 pontos percentuais em relacdo ao ano de 2016. Neste periodo registou-se,
assim, um aumento significativo da proporcdo de empreendedores early-stage por cada 100 individuos em idade

adulta em Angola.
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2.1.2. Distribuicao da atividade empreendedora pelos setores de atividade

No ambito do estudo GEM analisa-se a distribuicao da atividade empreendedora pelos diferentes setores de
atividade: Setor Extrativo, Setor da Transformacao, Setor Orientado ao Cliente Organizacional e Setor Orientado ao
Consumidor. Deste modo, a Figura 5 demonstra a distribuicdo setorial da atividade empreendedora early-stage em

Angola para os anos de 2014, 2016 e 2018 e nos diferentes tipos de economias no ano de 2018.

w Setor Extrativo: agricultura, silvicultura, pescas e extracdo de matérias brutas;

w Setor da Transformacgao: construcdo, manufatura, transporte, comunicacdes, utilidades e distribuicdo
grossista;

w Setor Orientado ao Cliente Organizacional: financas, seguros, imobilidrio e todas as atividades onde o
cliente primério é outro negécio;

w Setor Orientado ao Consumidor: todos os negécios direcionados para o consumidor final, como o

retalhista, bares, restauracéo, alojamento, saude, educacéo e lazer, entre outros.

Angola 2018

Angola 2016

Angola 2014

Rendimento baixo 2018

Rendimento médio 2018

Rendimento elevado 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Sector extractivo = Sector da transformagéo

m Sector orientado ao cliente organizacional = Sector orientado ao consumidor

Figura 5 - Distribuicdo da atividade empreendedora por setor de atividade em Angola e nos diferentes tipos
de Economias

Fonte: Sondagem a Popula¢ao Adulta 2014, 2016 e 2018

De acordo com os dados da Figura 5, no ano de 2018, o setor onde se registou uma maior percentagem de atividade
empreendedora early-stage em Angola foi o Setor Orientado ao Consumidor (77,9%). Seguem-se por ordem
decrescente o Setor da Transformacéo (15,5%), o Setor Orientado ao Cliente Organizacional (5,7%) e, por fim, o

Setor Extrativo com 0,8%.
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Através da andlise da Figura 5 podemos inferir que, de forma geral, a distribuicdo setorial da atividade
empreendedora early-stage em Angola segue a tendéncia dos anos de 2014 e 2016, embora se possa afirmar que
existe uma tendéncia de perda de importancia do Setor Orientado ao Consumidor, dadas as quedas registadas de
2014 para 2016 (3,7 pontos percentuais) e de 2016 para 2018 (1 pontos percentuais). Nos anos de 2014 e 2016, era
igualmente o Setor Orientado ao Consumidor que registava uma maior incidéncia de atividade empreendedora
(82,7% e 79,0% respetivamente). A este setor, por ordem decrescente, seguiam-se o Setor da Transformacao (13,8%

e 15,3%), o Setor Orientado ao Cliente Organizacional (3,2% e 3,5%) e o Setor Extrativo (0,4% e 2,2%).

Angola segue, assim, a tendéncia das restantes economias de rendimento baixo, nas quais se verifica igualmente
uma forte incidéncia de atividade empreendedora no Setor Orientado ao Consumidor e uma fraca incidéncia no
Setor Orientado ao Cliente Organizacional. De forma geral, a atividade empreendedora early-stage em Angola
encontra-se profundamente focada no Setor Orientado ao Consumidor, o que pode ser explicado pela maior

capacidade de sobrevivéncia deste tipo de negécios no ecossistema empreendedor angolano.

Através da andlise da Figura 5, podemos igualmente inferir que nos trés diferentes tipos de economias analisadas
no ambito do estudo GEM existe uma predominancia da atividade empreendedora early-stage no Setor Orientado
ao Consumidor. De forma global, este setor, seguido do Setor da Transformacéo, afiguram-se como os setores que

tém maior capacidade de atracdo de negécios empreendedores com um peso agregado de 93,5% em 2018.

2.1.3. Principais motivacoes para a criacao de um negdcio: oportunidade versus

necessidade

A distingdo entre a atividade empreendedora induzida pela oportunidade e a atividade empreendedora induzida

pela necessidade assume particular relevancia no ambito da analise da atividade empreendedora.

Neste contexto, entende-se por empreendedorismo induzido pela oportunidade aquele que resulta do desejo de
aproveitar, por iniciativa prépria, uma possibilidade de negécio existente no mercado, através da criacdo de uma
empresa. Por outro lado, o empreendedorismo induzido pela necessidade resulta da auséncia de outras
oportunidades de obtencdo de rendimentos (designadamente, através do trabalho dependente) que leva os

individuos a criacdo de um negécio, uma vez que consideram nao possuir melhores alternativas no contexto atual.
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Figura 6 - Atividade empreendedora induzida pela oportunidade e pela necessidade em Angola e nos
diferentes tipos de economias

Fonte: Sondagem a Popula¢ao Adulta 2014, 2016 e 2018

No sentido de analisar estes dois tipos de empreendedorismo, é apresentada, na Figura 6, a proporcao da atividade
empreendedora induzida pela oportunidade e pela necessidade em Angola nos anos de 2014, 2016 e 2018, bem

como, nos diferentes tipos de economias em 2018.

No ano de 2018, em Angola, 57% dos empreendedores early-stage criaram um negécio motivados pela
oportunidade, enquanto 38,8% o fizeram motivados pela necessidade. Deste modo, a oportunidade apresenta-se
como a principal motiva¢do subjacente a criagdo de novos negécios, podendo a mesmo estar na base do aumento

substancial da taxa TEA de Angola no ano de 2018.

Comparativamente com o ano de 2014, em Angola, no ano de 2018, registou-se uma diminuicdo da propor¢do dos
empreendedores early-stage que criaram um negocio motivados pela oportunidade (72,1% em 2014), havendo,
como tal, um aumento da proporc¢éo de negdcios que foram criados motivados pela necessidade (24,4% em 2014).
Este resultado vai de encontro ao aumento verificado na taxa TEA entre 2014 e 2018. No que diz respeito a 2016, a
tendéncia mantém-se, visto que foi registado uma diminuicdo da propor¢do dos empreendedores early-stage de
4,6 pontos percentuais, acompanhado por um aumento do nimero de negdcios criados por via da necessidade de

3,7 pontos percentuais. Deste modo, o aumento na taxa TEA em compara¢do com os anos de 2014 e 2016 pode ter
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por base o aumento da proporcdo de empreendedores early-stage que criaram um negdcio motivados pela
necessidade. Tal pode ser explicado pela supramencionada elevada taxa de desemprego, a qual leva a que haja

uma maior necessidade de criacdo de autoemprego.

Através da andlise a Figura 6, podemos igualmente inferir que em Angola tem existido uma aproximacao aos
resultados apresentados pelos paises de rendimento baixo para o ano de 2018. Neste contexto, verifica-se que
existe uma maior incidéncia da proporcdo de empreendedores que apresentam motivos de oportunidade para a
criacdo de negécios em comparagdo com a propor¢ao de empreendedores que sdo motivados pela necessidade.
Nao obstante, em comparac¢do com os restantes dois tipos de economias, as economias de rendimento baixo sdo
as que apresentam uma maior proporcdo de empreendedores motivados pela necessidade, facto que pode ser

explicado pelo contexto macroeconémico destas economias e pelas suas elevadas taxas de desemprego.

7
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2.1.4. Perfil sociografico do empreendedor Early-stage

No presente ponto é analisado o perfil sociografico dos empreendedores early-stage, tendo em conta a sua
distribuicdo por género, idade e o nivel de escolaridade. A Figura 7 apresenta a distribuicdo da taxa TEA por género

em Angola em 2014, 2016 e 2018 e nos restantes paises das economias presentes no estudo do GEM.
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Figura 7 - Taxa TEA por género em Angola em 2014, 2016 e 2018 e nos restantes paises das economias em
estudo

Fonte: Sondagem a Populacdo Adulta 2014, 2016 e 2018

Através da andlise da Figura 7, podemos concluir que Angola segue a tendéncia da grande maioria dos paises dos
trés diferentes grupos de economias em estudo, nas quais existe uma maior proporcdo (ligeira) de

empreendedores early-stage do sexo masculino do que do sexo feminino.

Neste contexto, no ano de 2018, em Angola, a percentagem de empreendedores early-stage do sexo masculino
correspondia a 41% da populagdo adulta masculina e a percentagem de empreendedores early-stage do sexo
feminino a 40,7% da populacao adulta feminina. No ano de 2018 observou-se, assim, que os empreendedores early-

stage do sexo masculino predominam em relagcdo aos do sexo feminino, ainda que por uma marquem bastante
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reduzida de apenas 0,3 pontos percentuais
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Figura 8 - Taxa TEA por faixa etdria em Angolaem 2014, 2016 e 2018
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